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Comunicaciones Avanzadas en Entornos Portuarios

OBIJETIVO E INICIATIVAS EN MARCHA

Mediante el uso intensivo de medios y servicios de comunicacion
favorecer la transmision de datos y el intercambio de informacion y
conocimiento, para la mejora de la gestiéon portuaria, la comprension de

la situacion, la coordinacion y sincronizacion de esfuerzos vy el
planeamiento, la conduccion y el sostenimiento de las operaciones
en el Puerto.
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n WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS

E WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA

RED DE RADIOENLACES

ﬂ COMUNICACIONES UNIFICADAS
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WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS

Extension de la INFRAESTRUCTURA DE RED IP PORTUARIA mediante TECNOLOGIAS
INALAMBRICAS DE ACCESO, para proporcionar comunicaciones inalambricas en Estaciones
Maritimas, Edificios administrativos, Auditorio, Salas de conferencia a trabajadores, invitados y clientes.

Proporciona conectividad a servicios Tl en cualquier situacion, en
Coberturay movimiento y con independencia de la ubicacion del usuario o
movilidad dispositivo, en el interior de los edificios de Estaciones Maritimas,
administrativos, Auditorios y Salas de conferencias.

« Capaz para manejar un gran namero de dispositivos conectados por
] unidad de superficie, manteniendo un nivel de servicio determinado
Prestaciones (fiabilidad), con baja latencia y alta tasa de datos.

avanzadas » Uso de IEEE 802.11ac, Virtual Cell, Seamless roaming, diversidad 3x3 y
gestiéon centralizada.
 Mecanismos de seguridad: Separacion logica de traficos, cifrados,
autenticacion fuerte y WIPS.
Multiservicio, Diversos perfiles de acceso adaptados en seguridad, prestaciones y tiempo de

multiusuario servicio a trabajadores, invitados, usuarios anénimos, sensores y actuadores.
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WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS
EEMM Algeciras Areas de Cobertura
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WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS
EEMM Tarifa Areas de Cobertura
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WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS
Edificio Direccion Areas de Cobertura
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WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS
Estadistica de uso APBAFREE

ERTINET  E(z)RF® Applications Suite 070 | Netwark Manager v ERVER. 192 158.235.43
Monitor E {Z)RF

Configuration Unique Stations Report generated on 17 Oct 2016 15:58:13 (GMT+0200)

Inventory For duration 01 Jul 2016 15:54:18 (GMT+0200) to 15 Oct 2016 15:54:49 (GMT+0200)

For Esslds APBAFREE

Reports & Notif
Reports

Create Reports
View Re

Scheduled Reports
Station Groups

User Preference

Motification Profiles

Notification Filters 058 (1 72%) ———————=, 5861 (9.50%) I unknown O unelassified
* O &02.1 Tac 0 Apple
O &02.1 130 184z O Others

Summary
Total Number of Unique Stations: 61688

RF Band Distribution

6795 (14.26%)

137 (45.45%) I
B35 (14.00%)
_/L 9302 (15 08%)

Device Type Distribution

5850 (5_24%)ﬁ_ B Unknown 5484 (8.90% B Google Android
O Google Newus 7 488 (8.80%) g 9292 (15 06% ) Fitiat
Fhone Tablet [m] lei059.02
Doatrers 248 (3-5‘%)7 o E’S‘S;'e Android
JellyBean
22159 (35.92%) ' o teyBean
‘ @ DOthers

374 (57.64%)

Note . Others calegory in pie chart includes all categories which constitute less than 9% in the tofal count

O&02.11n 5 GHz
Oa02.11n 2.4 GHz
M Others

OUI Distribution

5010(8.12%)‘{

OS Distribution

14839 (24 22%)

20{4331%)




" Comunicaciones Avanzadas en Entornos Portuarios

WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA

Extension de la INFRAESTRUCTURA DE RED IP PORTUARIA mediante TECNOLOGIAS
INALAMBRICAS DE ACCESO, para proporcionar en Darsenas de Algeciras, zona portuaria de
Campamento y Puerto de Tarifa i) conectividad del personal itinerante en dominio publico
portuario a servicios de coordinacion y comunicacion, y a sistemas de informacion de la APBAy

i) soporte de comunicacion de sensores y actuadores para eficiencia en la explotacion portuaria.
. J

Factores criticos

Proporciona conectividad a servicios Tl en cualquier situacion, en
Coberturay movimiento y con independencia de la ubicacion del usuario o
movilidad dispositivo, en las zonas de servicio de Darsenas de Algeciras, Puerto
de Tarifa y area portuaria de Campamento. [aprox. 3km2]

« Capaz para manejar un gran namero de dispositivos conectados por
] unidad de superficie, manteniendo un nivel de servicio determinado
Prestaciones (fiabilidad), con baja latencia y alta tasa de datos.

avanzadas » Uso de IEEE 802.11ac, Virtual Cell, Seamless roaming, diversidad 3x3 y
gestiéon centralizada.
 Mecanismos de seguridad: Separacion logica de traficos, cifrados,
autenticacion fuerte y WIPS.
Multiservicio, Diversos perfiles de acceso adaptados en seguridad, prestaciones y tiempo de

multiusuario servicio a trabajadores, invitados, usuarios anénimos, sensores y actuadores.
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WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA
Composicion

Puntos de
Acceso WiFi

Radio-
enlaces
(CPEs)

Elementos
auxiliaries
(Armarios,
soportes)




Comunicaciones Avanzadas en Entornos Portuarios

WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA
Areas de Cobertura

Dimensionado para
95% de cobertura con
potencia minima de
-65dBm y operando
bajo la norma IEEE
802.11ac
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WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA
Aplicaciones (1/11)

Servicios de comunicacion demandados por agentes de campo, personal de la Comunidad
Portuaria y viajeros, que aprovechan la ubicuidad, movilidad y flexibilidad de accesos inalambricos

*’. Ve i
— & -J&$
i +  Peticion, solicitud y ofrecimiento de servicios * Notificacion de incidencias o deficiencias de =
dentro de la Comunidad Portuaria. infraestructura portuaria. (’ v
o o * Consulta de listas de embargue y gestion en * Notificacién de 6rdenes de trabajo de equipo ‘
pasarelas. de mantenimiento.

INFORMACION AL PASAJERO

RELACIONADOS CON LA GESTION RELACIONADOS CON EL MANTENIMIENTO
LOGISTICA Y DE OPERACIONES DE INFRAESTRUCTURAS

Notificaciones de control de procesos de
embarque / desembarque / entrada o salida
de mercancia ...

RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD

* Nuevos medios de aviso de emergencias y
contingencias.

Informacioén relativa a incidentes que deriven « Controles de accesos.

en retrasos o cancelaciones. _ o _
* Videovigilancia. Camaras en vehiculos

transmitiendo en tiempo real al CCPP.
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WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA
Aplicaciones (l1/11)

Como soporte de comunicacion para redes de sensores cuyos dispositivos no tienen requisitos
estrictos en consumo

PROGRESO, EFICIENCIA'Y ALERTA
TEMPRANA EN LA ACTIVIDAD PORTUARIA AN LTSNV PSR A & N F

/A l‘ h 5 () e &

2 N * Fluidez de accesos, viales y colas, conteos Deteccion automatica de incidencias o y &
y control de puntos de paso. deficiencias sobre instalaciones. } ?‘i\’, l
. . , . Sl
* Aglomeraciones y ocupacion de aparca- + Calculo automatico de MTBF y eventos
mientos. relacionados con mantenimiento preventivo.
« Tiempos transcurridos entre acciones vy + Gestion de paradas.

tiempos de paso y estacionamiento.
CONDICIONES DE TRANSPORTE,
CONDICIONES MEDIOAMBIENTALES MOVILIDAD Y ALMACENAMIENTO
* Localizacion y seguimiento de activos.
* Obtencion en tiempo real de mapas de
ruido, calidad del aire y calidad de aguas. *  Seguimiento automatico de normas de movi-

lidad y almacenamiento (p.e. MMPP).
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WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA Y WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS

Administracion Centralizada
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2 CREAR CUENTAS Crear Cuentas de Invitado Mltiples

Crear Cuentas

Crear una Cuenta de Inviada dnica

Cree una Cuenta singular del Dispositiva
- Crear Cuenta de Invitado

- Cuentas de Invitade Mikiples
- Cree Cuenta del Dispositive.
- Cuenta de Dispasitives Méltiples

Crear Cuentas de Despositivas MORples

3¢ ADMINISTRACION DE CUENTAS

- Informes y Administracién de Cuentas.
— Administrar Lotes de Cuentas

— Resumir Informes

Informe de

— Informe de Access

ar Codigos de Eventos
Crear un Cédigo de Suceso

— Informe de monetizacion s e
— Invitados simultineos. for . editar o suspender Codigas de Sucesa
— Resumen de uso de AP

— Informe de actividad del usuarie

) CODIGOS DE SUCESO

Crear Codigo de Sucess
Administrar Codigos de Eventa

Juan Anténie villalobos

Informe y administre cuentas

Informes y administracidn de cuentas

Adeinisirar lotes de cuentas
Ver un resumen informativa del uso de los imvitados
Mire un informe en la cthidad de Patrocinadores.
Ver un resumen de sexeso por Dispositive

View Random Accounts Monetization Report
Invitados smultineos

Resumen de uso de AP

Informe de actividad del usuario

Gestion de

Usuarios
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WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA Y WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS
Tecnologia Utilizada

\
* Uso de tecnologia Virtual Cell
Permite que todos los APs trabajen en la misma frecuencia evitando
problemas de interferencia por grupos de espectro de frecuencias
J
. . . . \
e Capacidad de seamless roaming con baja perdida
de paquetes entre células
Gestion mucho mas eficiente del proceso de roaming entre APs, permitiendo
servicios criticos como VolP a través de Wi-Fi
J

Mefa S

NETWORKS
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WLAN ZONA PUBLICA PORTUARIA Y WLAN ZONA INTERIOR EDIFICIOS
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RED DE RADIOENLACES

Extensién de la INFRAESTRUCTURA DE RED IP PORTUARIA mediante TECNOLOGIAS A
INALAMBRICAS DE TRANSPORTE sobre concesion demanial de espectro radioeléctrico, para
proporcionar conectividad de banda ancha y alta disponibilidad en emplazamientos de
responsabilidad de la APBA, pero alejados de los principales nodos de red.

El sistema se compone de 8 vanos:

« Torre CCS - Campamento/Crinavis » Faro Punta Carnero - Isla Verde Exterior
« Campamento/Crinavis - Sierra Carboneras * Faro Punta Carnero - Sierra Carboneras
« E.M. Puerto Tarifa - Faro Tarifa - Sierra Luna - Sierra Carboneras

« Faro Tarifa - Sierra Luna « Sierra Luna - Torre CCS

Factores criticos

« Dimensionamiento para capacidades entre 170Mbps y 335Mbps.
» Estabilidad de enlace gracias al uso de espectro regulado.
» Mejora de disponibilidad (5 9’s) mediante Adaptive Modulation y HA 1+1.

Capacidad y
disponibilidad
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RED DE RADIOENLACES
Vanos

O WA
- ElPelayo

ALK j/
- ElBujeo.

== 335 Mbps
= 287 Mbps
== 174 Mbps
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Antenasyy,
elementos
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RED DE RADIOENLACES
Composicion

Enlace Sierra Carboneras — Faro Punta Carnero
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RED DE RADIOENLACES
Aplicaciones

ﬂ Provision de conectividad de banda ancha en emplazamientos desatendidos o con mediosx
de comunicacion de baja capacidad y disponibilidad.

= Zona portuaria de Campamento
= Torres de Sierra Carboneras y Sierra Luna
= Faros de Punta Carnero y Tarifa
II.  Enlace backbone redundante en centros de alta densidad de servicios y tréafico.
= E.M. Puerto de Tarifa

Proporciona enlace a servicios esenciales para la operativa portuaria:

« Servicios corporativos y de gestion logistica y de operaciones (PMS, PCS)
» Captacién de imagenes para vigilancia y control de actividad portuaria

* Medicion de condiciones océano-meteoroldgicas

« Control de accesos e intrusion

o J
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COMUNICACIONES UNIFICADAS
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

7

N
Implantacion de servicios corporativos de comunicacion en tiempo real, tales como TELEFONIA,

MENSAJERIA INSTANTANEA, INFORMACION DE PRESENCIA, VIDEO-CONFERENCIAy
MULTI-CONFERENCIA DE VIDEO, e integracién con servicios no tiempo real como
MENSAJERIA UNIFICADA, a disposicion de puestos de trabajo en los principales edificios del
area de servicio del Puerto.

Factores criticos

Calidad Mejora de la calidad de las conversaciones y potenciacion de
conversacional interacciones. Audio, video y reuniones multipunto.

» Acceso ubicuo a servicios de comunicacion, desde cualquier lugar y de
Movilidad y diferentes maneras.

Ubicuidad  El objetivo es lograr la maxima independencia del puesto de trabajo y la

identificacion Unica.

Integracion en los  Convergencia de diversas formas de comunicacion para optimizar los

procesos de procesos de negocio, reduciendo los tiempos de respuesta, facilitando los
negocio flujos de trabajo y eliminando las dependencias de dispositivos.
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

Extensiones

Plataforma de Comunicaciones Unificadas de la APBA

(

A.

Servicio de telefonia, tanto interna
entre puestos de trabajo de la
APBA, como hacia redes publicas.

. Servicio de mensajeria unificada,

gue proporciona la misma bandeja
de entrada para correo electrénico,
correo de voz y fax.

Servicio de mensajeria instantanea
corporativa y notificacion de estado
de disponibilidad del usuario.

. Servicio de video-conferencia vy

multi-conferencia de video.

\

E.

Integracion de los medios radio
actuales, maritimos y terrestres, y
otros usuarios de la Plataforma de
Comunicaciones Unificadas.

J \

Inteligencia en el tratamiento de las
llamadas mediante la integracion
con Sistemas de Informacion de
la APBA, de manera que, por
ejemplo, puedan entregarse
locuciones sintetizadas con datos
en tiempo real, entradas en otros
sistemas e iniciar y resolver
automatica-mente llamadas.
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

* Latecnologia Voz IP permite integrar en una
misma red las comunicaciones de voz y datos.

e Usar la infraestructura de red de la empresa
— Cableado de Red
— WIFI (movilidad)
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COMUNICACIONES UNIFICADAS
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Equipos de trabajo en sede “Equipos de trabajo en cualquier lugar
Relacién trabajo solo empleados Relacion trabajo empleados, proveedores, ...
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COMUNICACIONES UNIFICADAS
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Jabber
Mobility
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

Cisco Business Edition 6000
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

Wlgliilsiel Cornrnunicaijor) l\/lar]ag-

» En cualquier lugar, a cualquier hora, y en
cualquier dispositivo, cableado o wireless

= Con un solo numero permite localizar al
Usuario o llegar a su buzon de voz

» Transparentemente mover llamadas entre
dispositivos méviles y teléfonos fijos

= Dinamicamente configurar un teléfono a
un Usuario de forma temporal

= Disponer de telefonia IP remotamente Wired

Wireless
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

Accede a tus mensajes cuando quieras

Cisco Unity® Connection

4 )

= Desde cualquier dispositivo: IP y teléfonos moviles,
navegador web, cliente email, o cliente desktop

= Responde rapidamente con reconocimiento del habla

» Priorizar facilmente y gestionar mensajes y citas
calendario

» | lamadas mediante reconocimiento de nombres
= Operadora automatica IVR (tonos o mensajes de voz)

» Personaliza la pantalla de llamada y las opciones de
notificacion de mensajes

\_ J
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

7

N

COLABORACION CON CUALQUIER DISPOSITIVO CON LA HERRAMIENTA
CISCO JABBER

= Presenciay Mensajeria Instantanea
= Voz, video y mensajeria de voz
= Comparticion de escritorio y conferencia

= PC, Mac, tablet, and smartphone
= Insitu 0 en la Nube
= Integracion con Microsoft Office
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COMUNICACIONES UNIFICADAS

CONFERENCIA

Salas de reuniones de colaboracion, Webex & Telepresencia

Audio, video, conferencia web

Disponibilidad salas de reuniones
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icaciones
das

COMUNICACIONES UNIFICADAS

Facilitar el uso de varios modos de comunicacidon incrementan la
productividad del usuario
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APRA ACTOS
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