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1 INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

Uno de los objetivos estratégicos de la APBA es la potenciacién de la innovacion en su ambito de
" actividad como elemento clave para aumentar su competitividad. La importancia de la actividad del
Puerto Bahia de Algeciras, su diversidad de traficos y terminales, asi como su posicién geoestratégica en
el punto de confluencia de las principales rutas maritimas internacionales, lo convierten en un escenario

(ideal para el desarrollo y aplicacion de iniciativas innovadoras.

A lo largo de 2014 y en el contexto de su Plan Estratégico, la APBA ha puesto en marcha una iniciativa
’ denominada “Algeciras BrainPort 2020" (ABP2020), que representa un paso adelante hacia un nuevo
modelo de gestién portuaria donde por un lado se mejoren productos y servicios para ser mas
eficientes, seguros y respetuosos con el medioambiente, y por otro, se impulsen y estimulen una cultura
y mentalidad de mejora continua en la APBA y en toda su comunidad portuaria. Dentro de esta
iniciativa la APBA ha ido avanzando en la bisqueda y definicion de posibles proyectos de Investigacion,
Desarrollo e innovacién, encaminados a la creacion y optimizacion de futuras herramientas de gestién y
planificacién portuaria, alineadas con los ejes estratégicos y prioridades de su Plan Estratégico.

Es en este contexto, donde surge la identificacién de un proyecto de I+D+i que se ha denominado
“Algeciras BrainPort Analytics” — Sensorizacién Eficiente en Entornos Portuario, cuyo objetivo es el
‘anélisis inteligente de la realidad fisica y virtual portuaria parala mejora de sus procesos’ y cuya Fase I

es el objeto de este pliego de licitacion.

Recientemente, la APBA recibié notificacién de la aprobacién por parte de la Direccion General de
Fondos Comunitarios del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas de fondos para la
cofinanciacién de actuaciones dentro del Programa Operativo FEDER de Investigacion, Desarrollo e
Innovacién por y para el beneficio de las Empresas - Fondo Tecnolégico, dentro del Marco Comunitario
2007-2013.

Dado que el resultado de los servicios demandados tendra un alto contenido de soluciones
innovadoras, el proyecto presenta las caracteristicas esenciales para ser incluido en esta bateria de

actuaciones cofinanciables por FEDER.

Desde el punto de vista econémico el sistema maritimo-portuario es uno de los motores del empleo y
la economia de Espafia y de Europa. Hoy en dia, los puertos son centros de negocio creadores de
empleo con una amplia gama de actividades: transporte de mercancias, transporte de pasaje, puertos

nauticos, zonas industriales, zonas comerciales y de ocio, etc.

En este sentido, el desarrollo del puerto del futuro precisara del desarrollo de nuevos productos que,
mediante la incorpdracién de nuevas tecnologias y avances, podran servir para desarrollar un tejido
industrial y logistico mas competitivo alrededor de las Autoridades Portuarias. El puerto del futuro seréa
mas innovador y estard mas ligado a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y a la
colaboracién entre los agentes de la comunidad portuaria. Estas nuevas tecnologias, aun desarrolladas

para los puertos, se podran derivar a otros sectores.

‘En los dltimos afios se ha producido un incremento considerable del trafico maritimo en medio de una
fuerte competencia internacional, tendiendo a la globalizacién, con cadenas logisticas globales y un

PPT del Proyecto de I+D+i "ALGECIRAS BRAINPORT ANALYTICS" - Sensorizacion Eficiente en Entornos Portuarios - Fase | 3



3

P_ugr_loll 53_}‘1\?2 Alge ciras
incremento en la capacidad de los buques (MegaVessels) y las terminales. En este contexto el sistema
portuario espafiol ha de ser mas eficiente y competitivo, lo que se refleja en la Ley 33/2010, de régimen
econémico y de prestacion de servicios en los puertos de interés general, que destaca que la
competitividad de nuestro sistema productivo viene condicionada por la eficacia y eficiencia de los puertos
y asimismo afade la exigencia de adoptar en Espafia medidas que mejoren la gestién de nuestros puertos

y su eficiencia, impulsando su competitividad.

En los dltimos afios se ha avanzado mucho en la monitorizacién y control de las variables fisicas de la
realidad observables en el entorno portuario pero no se ha abordado de forma conjunta con la
interaccién en tiempo real con procesos y sistemas y los beneficios tangibles, estratégicos y operativos
que traerian el anélisis de grandes volimenes de informacién generada, asi como su influencia en la
operativa portuaria. Asi pues, para afrontar dicho reto y necesidad, el proyecto “Algeciras BrainPort
Analytics” pretende ofrecer nuevas alternativas, para parametrizar el puerto en su medio fisico y asi
poder evaluar y cuantificar el beneficio asociado a la actividad portuaria, potenciando la sinergia entre
sistemas y procesos de diferentes agentes actores de la realidad portuaria, con el desarrollo de
herramientas de apoyo a la explotacién y gestién portuaria.

Asi pues, se espera que el desarrollo del proyecto de I+D+i "Algeciras BrainPort Analytics”, contribuya a
la optimizacion de determinados procesos operativos y a una mejora competitiva del puerto para
enfrentarse a las exigencias de un mercado en constante evolucion.

Con el libro blanco de la CE sobre el transporte y la iniciativa e-Maritime, en el afio 2001, la Comisién
Europea publica el Libro Blanco "La politica europea de transportes de cara a 2010: la hora de la verdad".
En ese documento se ponen de manifiesto una serie de aspectos criticos que tienen que ver con cémo
ha de evolucionar el transporte de mercancias y personas en el territorio de la Unién Europea para que
sea sostenible y se convierta en una mayor fuente de riqueza en lugar de en una rémora para el
desarrollo de los paises. El sector del transporte genera aproximadamente el 7% del PIB europeo y

cerca del 5% de los puestos de trabajo de la UE.

En junio de 2006, la Comisién publica el libro "Por una Europa en movimiento. Movilidad sostenible para
nuestro continente. Revision intermedia del libro blanco del transporte de la Comisién Europea de 2001",
que revisa el Libro Blanco de la politica europea de transportes y marca, mas claramente si cabe, los
objetivos por los que debe regirse toda la politica futura en el sector de transporte: favorecer un
elevado nivel de movilidad tanto para personas como para empresas en toda la Unién; proteccién del
medio ambiente, garantia de la seguridad del aprovisionamiento de energia, fomento de unas normas
laborales minimas para el sector y proteccién del pasajero y el ciudadano; innovacién en apoyo a los
dos objetivos anteriormente mencionados de movilidad y proteccion, gracias al aumento de la
eficiencia y la sostenibilidad de un sector de transporte en crecimiento.

Las actividades que pretende abarcar este proyecto estan alineadas con la iniciativa e-Maritime de la
Unién Europea para la mejora en la eficiencia operacional portuaria. e-Maritime promueve el uso de
tecnologias de la informacién avanzadas para mejorar el trabajo y la forma de hacer negocios en el
sector maritimo. La meta final de la iniciativa es hacer el transporte maritimo mas seguro para los
ciudadanos y los trabajadores, mas respetuoso con el medio ambiente, y mas competitivo.

Dentro de este contexto nacional e internacional, la iniciativa ‘Algeciras BrainPort 2020" de la APBA se
define como un conjunto de iniciativas de I+D+i para desarrollar el concepto de Puerto Inteligente, un
mecanismo para generar conocimiento y tecnologia para optimizar un nodo logistico portuario, un
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instrumento de generacién de cultura de mejora continua, y un modelo de colaboracién publico-

privada.

En este contexto se enmarca como uno de los ejes estratégicos de innovacién, un proyecto de
investigacion y desarrollo cuyo objetivo es introducir la modelacién y medicién de la realidad fisica con
tecnologias TIC avanzadas para la mejora de los procesos del puerto de Algeciras, tanto para la propia
APBA como para todos los, agentes po&uarios, mejorar la competitividad de las empresas que utilizan
sus servicios, y hacer mas eficientes los servicios pablicos de las entidades que operan en el puerto.

1.2 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La evolucién tecnoldgica del puerto es fundamental tanto en los sistemas de uso propio como en
aquellos que se ponen a disposiciéon de la comunidad portuaria o los ciudadanos en general. Sistemas
mejores y mas robustos junto con trdmites mas sencillos, serviran para aumentar traficos existentes y

atraer otros nuevos.

El Programa Algeciras BrainPort 2020 busca la excelencia en la gestién a través de innovaciones en
procedimientos y herramientas TIC desarrolladas mediante proyectos de Investigacion, Desarrollo e

implantacién (+D+i)
Es conveniente sacar partido de todos los datos que se pueden obtener de la realidad portuaria:

o Hechos provenientes de datos fisicos medibles obtenidos del ambiente portuario mediante

diferentes tipos de sensores.

o Hechos provenientes de datos légicos obtenidos de los diferentes sistemas TIC de los entornos

portuarios avanzados.
Existen numerosos hechos en la actividad portuaria que se podrian clasificar en:
e Mundo fisico:

- Realidades medibles sucedidos en la realidad y que no estan registrados en ninguna herramienta

TIC, pero observados al menos parcialmente por personas.

- Realidades medibles sucedidos en la realidad que no son registrados ni observados de forma

regular.
- Realidades no medibles o dificilmente medibles
e Mundo légico:
- Hechos registrados en herramientas TIC de operacién y gestion de la propia APBA
- Hechos derivados de la evolucion de la informacién en las herramientas TIC

- Hechos registrados en herramientas TIC de operacién y gestion de los diferentes agentes

-

portuarios
o Con conexién a las herramientas TIC portuarias
o En sistemas totalmente desconectados

- Comunicaciones entre diferentes agentes.
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En numerosas ocasiones, es posible obtener nueva informacién atil cuando se cruzan los datos
provenientes del mundo fisico y el mundo ldgico, tanto si se producen y se conocen de forma
simultanea como si se producen o conocen en diferentes momentos del tiempo.

Para obtener el maximo partido del analisis de todos los hechos medibles y/o registrados, se debe crear
una plataforma que combine el conocimiento de la realidad medible del mundo fisico (realidades
medibles) con el mundo Idgico de la APBA (sistemas TIC propios y comunicaciones con sistemas
externos) para ser capaz de obtener y ofrecer a la APBA el maximo partido de la combinacién de ambas

realidades. . .

Es pues necesaria una tarea de investigacion en el campo de la sensorizacion y en las posibles
aplicaciones al mundo portuario acerca de la manera 6ptima (en términos de eficiencia y coste) de
realizar la sensorizacion y de codmo esta informacién puede ayudar a los procesos portuarios, tanto por
su analisis y tratamiento en el mismo instante en que se ha producido el hecho (real-time), como por su
andlisis posterior a través de un historico de sucesos.

La alta acumulacién de datos provenientes tanto de la realidad fisica como de la realidad l6gica de la
APBA y la necesidad de anélisis histéricos complejos mas alld de la aritmética, requerira de un sistema
de almacenamiento masivo de datos, con tecnologias big-data.

Del mismo modo, dada la necesidad de ejecucién de procésos complejos sobre datos actuales e
histéricos en tiempos razonables (mas alla de la aritmética convencional de los sistemas de inteligencia
convencionales) y con sistemas debidamente dimensionados requeriran de técnicas de procesamiento
en paralelo para las series de datos actuales e histéricas.

Por dltimo, en determinadas'ocasiones el dato es principalmente Util en el momento en que se produce,
con lo que se requieren técnicas de procesamiento en tiempo real que permitan dar a los sistemas de la
APBA tiempos de respuesta cuasi-instantaneos.

Todo este dmbito de necesidades de investigacién, anélisis y combinacién de tecnologias hace
necesario el despliegue de una novedosa plataforma que compondra el Algeciras BrainPort Analytics
y basada en la investigacion previa e implantacién practica de un proyecto piloto que, en su fase inicial
(Fase I), deberan demostrar tanto las conclusiones de la investigacion como los beneficios reales que los

agentes portuarios serian capaces de aceptar.

1.3 MARCO NORMATIVO Y DE REFERENCIA

El Programa operativo de Investigacion, Desarrollo e Innovacién (I+D+i) por y para el beneficio de las
empresas FONDO TECNOLOGICO 2007-2013, surge con el objetivo de impulsar nuevos
~ comportamientos innovadores, en particular en aquellas regiones que presentan mayores necesidades
en este campo (regiones-objetivo Convergencia) y en sectores donde la presencia de la pequefia y
mediana empresa es la caracteristica dominante. Ademas, pretende contribuir a mejorar la organizacion

del sistema espafiol de I+D+i.

La Politica de Cohesion, o politica regional comunitaria, es una de las politicas comunitarias con
mayores recursos e impactos mas claros. La reduccién de las diferencias estructurales entre las regiones
de la Unién y el fomento del desarrolio equilibrado del territorio comunitario junto con la igualdad de
oportunidades entre las personas son parte de sus sefias de identidad.
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La Politica de Cohesién europea es una politica por y para todas las regiones de la Union. Asi, son tres
las regiones tipo de la Politica de Cohesién. Las regiones con mayores debilidades estructurales reciben
un tratamiento prioritario asigndndolas el objetivo de regiones convergencia. La competitividad
regional también es estimulada por los Fondos Estructurales (Fondo Tecnolégico — FEDER) asi como los
proyectos de cooperacion territorial y de empleo. La politica regional comunitaria se materializa a través
de diversas inversiones, en particular las de los fondos estructurales y el Fondo de Cohesion.

Dentro de las prioridades del Fondo de Cohesién estan las redes transeuropeas de transporte (Eje 1) y
entre ellas dicho fondo concentrard parte de sus actuaciones en la mejora de las infraestructuras
portuarias y en la Red Ferroviaria de Altas Prestaciones, si bien también destinara recursos a autopistas,

sistemas de transporte inteligentes y transporte multimodal.

La Unién Europea trabaja para convertirse en una de las economias mas competitivas y dindmicas del
mundo, sentando las bases de un crecimiento basado en el conocimiento, en la sostenibilidad y
generadora de més y mejores empleos y de una mayor cohesién social. Para ello, la estrategia de Lisboa
relanzada en 2005 establece como ejes esenciales el desarrollo de la investigacion, la educacién y la
innovacién en todas sus formas, asi como también el estimulo de la politica de innovacion,

Bajo este planteamiento, el Programa Operativo “I+D+i por y para el beneficio de las Empresas — Fondo
Tecnoldgico”, gestiona 2.000 millones de euros del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) para
cofinanciar actuaciones en todo el territorio espaiiol, apéyando especialmente a las regiones
convergencia espafiolas asumiendo el 70% de los esfuerzos inversores que se realicen para cumplir con
los objetivos de este Programa Operativo (PO). Todas las regiones participan de este programa ya que
sus objetivos son coherentes con otros desarrollados por el Gobierno espafiol para impulsar la inversién
en I+D y la innovacién. El PO pretende fortalecer los diferentes Sistemas Regionales de Innovacién y
contribuir, con coherencia y financiacién, al desarrollo de los distintos planes regionales de I+D+i, en
nuestro caso al Plan Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacién - Plan de Innovacién y
Modernizacién de Andalucia (PADI). " ' '

Puertos del Estado, como participante del Programa Operativo, es el Organismo Intermedio que
ejecuta y gestiona la asignacion del Fondo tecnoldégico para APBA, por tanto, Puertos del Estado
disporie de presupuesto a cargo de Fondo Tecnolégico para ejecutar el proyecto.

Las inversiones propuestas por APBA se alinean con la estrategia europea y espafola que queda
definida en la Ley de la Ciencia, que persigue el fortalecimiento del Sistema Espafiol de Ciencia-
Tecnologia-Empresa y queda reflejado en el Plan Nacional de Reformas (PNR) y el Marco Estratégico
Nacional de Referencia (MERN).

El PNR constituye el principal instrumento canalizador de las actuaciones que realiza Espafia para la
consecucién de los objetivos definidos en la relanzada Estrategia de Lisboa. Et MENR es uno de los
instrumentos para la aplicacion de las Orientaciones Estratégicas Comunitarias (OEC) en Espafia. En este
sentido, la definicién de los Objetivos finales del Marco responde directamente a los establecidos en las

Orientaciones.

El MENR establece cuatro grandes Objetivos Finales, que se implementan a través de 27 ejes
prioritarios, los cuales a su vez se concretarén -en funcién de cada territorio o sector estratégico- en
algunas de las 86 categorias de gasto establecidas para el FEDER, el FSE y el Fondo de Cohesion. La
distribucién del nimero de ejes es la siguiente:
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FEDER, regiones Convergencia, phasing-out y phasing-in: 7 ejes.

FEDER, regiones Competitividad regional y empleo: 5 gjes.

FEDER, regiones Ultra Periféricas: 2 ejes.

FEDER, Cooperacion transfronteriza: 5 ejes.

Fondo Social Europeo: 5 ejes.
¢ Fondo de Cohesion: 3 gjes.
Relacion y sinergias del MENR con el Programa PNR de Espaiia.

A los 7 ejes prioritarios en torno a los cuales se articula el PNR se asignan objetivos estratégicos. El
siguiente cuadro relaciona los ejes prioritarios del MENR con la Estrategia del PNR y las Directrices

Integradas para el Crecimiento y el Empleo.

EIE 1. Refuezo de la Estsbiidad |2 3. 5,6, 91, 18
Macroecondmica y Presupuestana 19yt

) Eje ¢ FEDER e 3 FEDER
BIE 2 B Pen Estatégeo de Ele $F. Cohesitn | Eje " F. Cahesion
Infraestructuras y Transporle (PEIT) v el| 11y 16 o3
Programa AG.UA. Ele IFEDER Eje 2 FEDER

Eje 2F. Cohesién | Ee2F Cohesion

EE 3 Aumenic y meom del capilal
ek 8,922, Dy Eje 6 FEDER Ee 3FSE
gsu;:um ga de 4O (NRENIC 78351 Eje t FEOER Eje ¥ FEDER Eje AFSE
EJE 5 Mas competencia, mejor 2,589, 10. 11
reguiacicin, eficiencia de s |sn ex 1 18 . . E
5o e i ::{ g. ¥, 15y| FEe7FEDER Fie 5 FEDER Efe 5FSE
competifvidad. ¥
EJE 6 Mercado de Trabajo y Didlogo |2, 4, 15, 17, 18, B3 2K
Social 19 2y Eie 1 FSE
EJE 7: Plan de Fomento Emgiresarial 8, 13, 14y 15 Eie 2FEDER / Eje 1 FEDER Eia1FSE

Figura 1 Relacion entre ejes prioritarios del MENR y la Estrategia del PNR.

En el Eje 2 del PNR “Plan Estratégico de Infraestructuras y Transporte (PEIT) y Programa A.G.U.A." existe
una asociacién estrecha con los ejes 3 y 4 de FEDER Convergencia, donde la dotacién y mejoras de las
infraestructuras es un elemento basico para la mejora de la productividad. En el punto a) Transporte se
hace mencién a las necesidades de favorecer modos de transporte mas sostenibles (ferrocarril y
maritimo fundamentalmente) y mejorar la conexién entre los diferentes modos de transporte (elevar el

grado de intermodalidad).

El Eje 4 “Estrategia de I+D+i (Ingenio 2010)", responde el eje 1 FEDER, orientado al desarrollo de una
Economia del Conocimiento mediante inversiones en infraestructuras y servicios dirigidos a modernizar
el sector publico y privado. Este eje persigue aumentar la competitividad basédndose en la inversion,
innovacién y tecnologia. APBA a través de-la inversion del proyecto mejorara la competitividad de

puerto aumentando su nivel tecnolégico.

4
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El Eje 5 "Mas competencia, mejor regulacion, eficiencia de las Administraciones Publicas y
competitividad” se corresponde con el Eje 7 del FEDER, Este eje tiene de caricter transversal, esta
destinado a garantizar la aplicacién del Fondo conforme a las orientaciones, las normas y los

reglamentos comunitarios.

El eje 7 "Plan de fomento empresarial” se corresponde con el eje 2 FEDER, que tiene por objetivo
facilitar la innovacién y promover la iniciativa empresarial y mejorar el acceso a la financiacion.

Entre las actuaciones previstas cabe mencionar la preparacién, el acompafiamiento, la gestion, la
evaluacién, el control, la organizacién, la informacién y publicidad, asi como tareas especificas que
estan incluidas en la responsabilidad de la estructura organizativa de cada uno de los Programas.

Los objetivos del proyecto se encuentran.alineados con estos ejes prioritarios y por tanto debera
atender tanto al marco legal actual de puertos como las normativas de aplicacién por las cuales se rigen

estos fondos.
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2 OBIJETIVO DEL PROYECTO

El objetivo del proyecto Algeciras Brainport Analytics es investigar y desarrollar un sistema de
sensorizacion eficiente de grandes puertos en el marco de una arquitectura de gestion de grandes
volumenes de datos y con procesamiento en tiempo real, realizando una propuesta de elementos de
medicién capaces de combinarse y aportar valor real a los servicios y procesos portuarios.

A partir de las herramientas TIC de la APBA se obtiene un gran volumen de datos légicos que evolucionan
de forma continua y que, tratados en tiempo real podran aportar valor inmediato a determinadas
actividades del puerto, y si se almacenan de forma histérica, permitiran realizar en conjunto diferentes
analisis que de forma aislada no seria posible realizar.

Por otro lado, la observacion de la realidad cotidiana de la actividad portuaria ofrece muitiples datos que
si se capturan y transforman de la forma adecuada, sirve como complemento a estos sistemas dotandoles
de mayor fiabilidad y automatismo y ofrecen un gran punto de contraste entre el mundo ldgico y la

realidad fisica.

Asi pues, la iniciativa Algeciras BrainPort Analytics investigara la mejor forma de combinar los datos de los
procesos obtenidos de las herramientas de gestién portuarias con los datos obtenidos de una red de
sensores desplegada en todo el drea de influencia del puerto y mediante la combinacién de ambos,
ofrecerd a los Procesos de Negocio de la APBA y sus clientes una excelente herramienta de anlisis de la

realidad actual y futura del Puerto.

El objetivo general del proyecto es proveer una herramienta que facilite la integracion entre la realidad
fisica y virtual del puerto.

Asi pues, los objetivos especificos que se plantean son:

1. Investigar en las formas de optimizar los procesos portuarios acercando su gestion a la realidad
cotidiana del puerto mediante un sistema de sensorizacién :eficiente en un entorno

BigDataAnalytics. -

2. Almacenar toda la informacién en un entorno BigDataAnalytics para realizar analisis complejos
tanto de la informaciéon obtenida de estos sensores como de cualquier otro sistema de

sensorizacién o gestion.

s

3. Ser capaz de traducir, interpretar y distribuir en tiempo real la informacién a los sistemas TIC de

uha autoridad portuaria.

4. Preparar datos y resultados de anélisis e indicadores para su analisis mediante técnicas de

Business Intelligence.

En la Fase I del proyecto que cubre el objeto del presente pliego, se pretende obtener la plataforma
aplicada a sensorizaciones y la posible integracién con procesos‘y soluciones actualmente desarrolladas
en el Area Portuaria de la Bahia de Algeciras, aplazando para una Fase II y/o posteriores del proyecto, la
extensién a la integracion con iniciativas actualmente en desarrollo o de desarrollo futuro por la APBA
dentro del programa ABP2020.
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Se buscaran propuestas tecnolégicas que consigan una mayor factibilidad gracias a la combinacidn de los
factores:

o Viabilidad econémica del proyecto

o

Grado de definicion y factibilidad de la propuesta

o Impacto en el desarrollo socioeconémico del 4rea portuaria mediante la mejora de los procesos

, portuarios ‘
o Grado de implicacion de las zonas y entes portuarios locales
o Mejora en la competitividad de los agentes beneficiarios del proyecto

El ofertante podra elegir la inclusién de nuevos sistemas de sensorizacién eficiente para apoyar los
procesos de negocio, complementando la sensorizacion existente (CCTV, seguridad, etc.)
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3 SIGLAS, ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

APBA
BBDD
PMS
PPT

RRHH
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4 DESCRIPCION Y ALCANCE DEL PROYECTO

4.1 ALCANCE DE LOS TRABAJOS
En esta seccidn se describe el alcance de los-trabajos a realizar que el licitante deberé describir de forma

detallada en su propuesta.
e Proyecto de investigacién aplicada

El objetivo principal del proyecto induce a la realizacién de una investigaciéon efectiva en diferentes
disciplinas del 4mbito de la sensorizacién y de su aplicacion directa a los procesos portuarios.

El proyecto de investigacién debera ser realizado por un Equipo de Investigacién dirigido por un
Investigador Principal, y debera centrar sus esfuerzos tanto en los incrementos tecnologicos como en
los procesos portuarios a los que afecta y en como la Autoridad Portuaria y/o resto de agentes
portuarios pueden obtener un beneficio de la implantacién de las realidades medidas.

El Equipo de Investigacion debera estar asesorado por un Equipo de Expertos en la gestién portuaria
que le dirigiran los esfuerzos de investigacién en las direcciones, dentro del ambito del proyecto, que

proporcionen mayor viabilidad para el proyecto.

Se debera desarrollar un planteamiento en tres dimensiones:
o Innovacién tecnolégica
o Beneficios para la comunidad
o Vision estratégica de la APBA.

El licitante deberad ofrecer un plan en el que se analice la viabilidad de las medidas propuestas, la
viabilidad de las conclusiones que se esperan obtener a partir de las medidas obtenidas y cémo se
combinaran dichas medidas con las actuales variables que pueden disponer los sistemas TIC de la APBA

para obtener los resultados esperados.

En este sentido, se debera definir una investigacién sobre la complejidad de la realidad portuaria para
posteriormente poder aplicar las investigacion en el corto plazo analizando el beneficio que podrian
obtener las autoridades portuarias que adoptaran esta(s) soluciones, el beneficio que implicarian en el
entorno portuario, en las dimensiones econémica, social y de proteccion del medio ambiente.

En la elaboracién de las propuestas, el ofertante debera describir en detalle en qué consistira el
proyecto de investigacién, cudles seran los incrementos tecnolégicos que proponen y definir
claramente cémo serdn los mecanismos de implantacién de las posibles soluciones alcanzables por las

investigaciones.

La investigacidn sera desarrollada por un Equipo Investigador, dirigido por un Investigador Principal
como interlocutor del equipo de investigacién con la APBA. El Equipo de Investigacion debera contar,
en las areas de investigacion de relevancia con el proyecto, con la suficiente solvencia investigadora en
namero doctores y nimero de publicaciones con suficiente experiencia en transferencia tecnoldgica
demostrada tanto por los proyectos de investigacién como en las patentes desarrolladas por el grupo,
de forma que se garantice tanto que los resuitados podran ser trasladados a una realidad portyaria
altamente competitiva y que los trabajos seran aplicables tanto a las autoridades portuarias espafiolas

como a las de ambito europeo.
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En la investigacién se deberan definir los algoritmos para la medicién y extraccion de informacién
cualitativa de los sensores que desarrollen y/o desplieguen, asi como su tratamiento posterior para
convertirlo en informacién explotable por sistemas TIC y que sea combinable con otros posibles
eventos provenientes de otras herramientas TIC para la obtencién de conclusiones segun se defina el

objeto de investigacion.

¢ Desarrollo de elementos software para los demostradores que implementen tanto la toma
de datos en entorno de grandes volimenes y en tiempo real como el anilisis posterior de

los datos y eventos recogidos. (
Se distinguiran los siguientes subsistemas:
o Subsistema de comunicaciones para la adquisicién de datos en tiempo real
o Subsistema de tratamiento de datos y redist\ribucién de eventos en tiempo real
o Subsistema de almacenamiento masivo de datos
o Subsistemas de analisis de datos histéricos
o Subsistema de integracion

A propuesta del licitante, estos subsistemas se podran comunicar con otros posibles subsistemas de un
entorno portuario avanzado, definiendo los mensajes que se deberian intercambiar y los beneficios
tedrico-practicos que se obtendrian en cada flujo de mensajes. ‘

Si es el caso, el licitante debera proponer los procesos de negocio y sistemas (existan 0 no en la APBA)
.con los que se integrarian sus propuestas de sensorizacion e integracion y realizard una valoracion
estratégica de estas integraciones.

Se valorara la aplicabilidad en los entornos tecnolégicos de la autoridad portuaria, y la factibilidad de
los intercambios de mensajes asi como su implicacién en los procesos generales de las entidades que
participan en la actividad portuaria.

¢ Preparacién para la integracién con los procesos de negocio de la APBA que el licitante
. proponga. Se preparard y desarrollara la integracion al menos contra los entornos de
prueba de los aplicativos de que disponga la APBA.

o Los sistemas y aplicaciones a integrar seran seleccionados segin la solucién de
sensorizacién del Puerto que proponga el licitador, y el licitante realizara una propuesta
de integracion tanto a nivel funcional como a nivel de intercambio de datos.

o Se utilizar4d una herramienta open-source para la integracién de aplicaciones a nivel de
mensajes SOA con el que sea capaz de integrarse los diferentes proveedores actuales de
la APBA. Las caracteristicas de dicha herramienta de integracion sera proporcionada por
la APBA en fabricante y versién al comienzo de la ejecucién de los trabajos.

o No es objeto de este pliego la modificacién de los sistemas productivos de la APBA. En
las propuestas se realizaran propuestas de integracion y se realizardn estimaciones del
coste que podrian llevar las adaptaciones de otros sistemas.

A lo largo del proyecto la APBA decidira sobre la conveniencia de aplicar en entornos de pruebas de
otros sistemas las modificaciones para contrastar la viabilidad de la solucion propuesta en los

demostradores.
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e Propuesta y desarrollo e implementacién de las comunicaciones en las que se basard la
transferencia sequra de informacién entre la red de sensores desplegada y los sistemas centrales
donde se ubicaran los demostradores. La propuesta deberéa desarrollar los &mbitos de gestion,
coordinacion, difusion y explotacién asi como el desarrollo y despliegue de la red de

comunicaciones necesaria para la implantacién del proyecto.

‘

La red de datos considerada debera disefiarse para que tenga el minimo coste de operacién y al tiempo
ofrezca la méxima seguridad y fiabilidad para una escasa tasa de datos pero elevada fiabilidad (sistemas

de sefializacién y control de sensores e infraestructuras).

No es objeto de este proyecto el desarrollo de nuevos dispositivos de comunicaciones ni nuevos
protocolos, debiéndose apoyar en todo momento en estandares de comunicacion existentes y
ampliamente aceptados para este tipo de comunicaciones.

El licitante debera definir los costes de operacién de las comunicaciones tanto de ampliacién de la red
de sensores como los remanentes para mantener en funcionamiento los mismos al finalizar el
demostrador. Esto permitird una exportacién efectiva a otros puertos teniendo en cuenta los costes e

inversiones en operacion.

e Provision de elementos hardware y software necesarios para la implantacién de los
demostradores, asi como los elementos de comunicaciones qué sean necesarios.

o Se podran plantear soluciones en Cloud publico o privado, siempre que se estimen los
costes de mantenimiento y operacion, asi como las comunicaciones que serian necesarias
para el mantenimiento de los sistemas, si se decide implantar tanto en la APBA como en

otras autoridades portuarias.

o Se deberan suministrar todos los elementos hardware que se consideren y no estén en
cloud, asi como especificar su coste de mantenimiento anual

o Se deberan suministrar todas las licencias software necesarias para la ejecucién de los
demostradores, asi como especificar su mantenimiento anual..

o Instalacién de todos los elementos provisionados por personal cualificado:

o Sise realizan instalaciones eléctricas se debera acreditar que la instalacién se realizara por
personal propio certificado segin el reglamento eléctrico espafiol. Se deberén aportar
curricula y acreditaciones de dicho personal perteneciente a la entidad ofertante o

entidades vinculadas.

o Si se realizan instalaciones que supongan modificacién/obras de infraestructuras (p.ej.
cableado bajo tierra o similar), se debera acreditar que estas son realizadas por personal
cualificado y experimentado. Se deberén aportar curricula y acreditaciones de dicho
personal perteneciente a la entidad ofertante o entidades vinculadas.

¢ Pruebas de demostracién y aceptacion por parte de la APBA.

o Previo al comienzo de los demostradores, se ejecutaran las pruebas de aceptacién de los
desarrollos por parte del personal de la APBA. Se detallaran los planeé de pruebas que se
realizaran para los diferentes subsistemas y las integraciones entre subsistemas y otros
posibles sistemas de la APBA (si los hubiere).
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o Se realizaran pruebas de demostracién de la bondad de la solucidn propuesta
desarrollando un pilotaje de al menos un mes de duracién en las dependencias de la
APBA, en el que el licitador operara los sistemas del BrainPort Analytics.

o En este periodo de pruebas se deberan proporcionar informes de ejecucién y la

interaccidn requeridos por la APBA.

4.2 AMBITO DE APLICACION PARA LAS PROPUESTAS
Aportando su conocimiento y experiencia en la gestion, estrategias, procesos y sistemas TIC portuarios,

el licitante debera hacer una oferta clara sobre qué procesos portuarios se veran afectados.

El ofertante debera seleccionar los procesos operativos y/o de gestién que va a optimizar el sistema, y

c¢émo van a ser impactados.

Las investigaciones y medidas propuestas podrén estar dirigidas a uno o mas procesos, y el ofertante
podra proponer otros procesos de interés, siempre justificando los beneficios estratégicos y operativos

que se obtendrian con sus propuestas.

.Al inicio del proyecto se realizara propuesta del posible impacto del proyecto (directo o indirecto) en
los flujos de ingresos de la autoridad, y del resto de agentes de la comunidad portuaria.

Las estimaciones de los impactos deberan ser cuantificadas y contrastadas con el coste de implantacién,

operaciéon y mantenimiento.
Se deberan seleccionar las zonas de aplicacién dentro de la zona de influencia de la APBA.

En la propuesta se deberan indicar los procesos a los que aplicaran las mejoras y las estimaciones
econdémicas que el ofertante considere que justificarian la inversion, en esta o en otras autoridades

portuarias.

4.3 DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

El licitador expondra en su propuesta una descripcién detallada de cémo propone abordar el proyecto

de investigacién completo, incluyendo:

- Exposicion clara de los objetivos concretos del proyecto propuesto por el ofertante,

especificando:

o Concrecién de los objetivos expuestos en el presente pliego centrando el proyecto en las
propuestas que consideren que den mayor beneficio estratégico y econémico a los
diferentes actores del ambito de la autoridad portuaria.

o Concrecién en los procesos portuarios afectados.
o Implicaciones para los diferentes agentes portuarios que se involucren
- Descripcién del proyecto de investigacién:

o Se deberd incluir una descripcién detallada de la metodologia de la investigacidn a

utilizar.

o Se describirad en detalle el Equipo principal de Investigacién. Investigador principal. Se
deberan adjuntar los CV, asi como el curriculum de la experiencia agregada del equipo
del(los) grupos de investigacién implicados directamente en el proyecto.
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Se realizard una propuesta inicial de posibles medidas a adquirir a tener en cuenta
durante la investigacion y su utilidad en las actividades portuarias.

- Anélisis previo de impacto de\las medidas propuestas en:

o

o]

(o]

Servicios y Procesos portuarios.
Los diferentes agentes portuarios
= dela APBA
* de los agentes privados que operan en el puerto
= de las empresas clientes de la actividad portuaria
= de las empresas proveedoras de servicios en la actividad portuaria

Sostenibilidad de la actividad portuaria.

- Descripcion de la propuesta de desarrollo e implantacién de sistemas de los demostradores que
seran objeto de desarrollo y posterior aplicacion en una autoridad portuaria. El ofertante realizara
una propuesta realizada desde su conocimiento de los sistemas portuarios, debiendo contar en

1

su propuesta con la experiencia necesaria:

o

(@)

Descripcidn general de la propuesta de solucién

Descripcion general de los subsistemas de informacién y la funcionalidad especifica de

cada subsistema \
Descripcién de la arquitectura tecnolégica
Integracién con otros sistemas tecnolégicos

En este sentido, se realizard una propuesta de integracién genérica con los sistemas
genéricos de una autoridad portuaria que el ofertante considere y durante la fase inicial
del proyecto se delimitara el alcance de dicha integracion de los demostradores a los
sistemas que la APBA considere convenientes. En la fase de requisitos, la APBA podra
solicitar la integracion con algun sistema en particular que considere de interés y
descartar inicialmente otros propuestos. Esta interaccion se podra limitar/cuantificar en

numero de interfaces por el licitador.

En fases posteriores (no previstas en este pliego) se podran requerir integraciones con
otros sistemas en esta u otras autoridades portuarias en las que se replique la iniciativa.

- Descripcion del proyecto de comunicaciones. )

o]

@]

O

Metodologia y caracteristicas propuestas.

Sostenibilidad en el tiempo

Analisis de costes de operaciéon posteriorés variables asociados a la mantenibilidad del

proyecto

- Descripcién de los costes de replicabilidad del sistema. Con vistas a replicar la iniciativa en otros
puertos se deberan definir estimaciones iniciales para: ‘

@)

Costes estimados de Implantacién
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o Costes estimados de Mantenimiento

Se prestaradn especial atencién al uso de productos bajo licencia de terceros, o productos
especificos de las empresas que se tuvieren que asumir.

El ofertante debera demostrar tener en su propuesta personal acreditado con el grado de experiencia
necesario sobre gestion de puertos y procesos portuarios de forma que se minimice la necesidad de
interaccion con el resto de los agentes portuarios.

4.4 AMPLIACION Y REPLICABILIDAD DEL PROYECTO

El proyecto se considera en FASE 1 porque podré ser ampliado por la APBA en cualquiera de sus

formas:

- Con nuevos demostradores incluyendo nuevas sensorizaciones e integraciones en una Fase II del

proyecto.
- Compartiendo experiencia con otra autoridad portuaria espafiola o europea
Ambas extensiones del proyecto deberan ser independientes del licitador del actual pliego.

De este modo, todos los elementos necesarios para la implantacién en produccién, implantacién en
otra entidad portuaria, deberd ser posible evolucionarlos con independencia del adjudicatario del
presente concurso, por este motivo se deberan realizar propuestas basadas en productos mantenibles y
evolucionables por quien la APBA (u otra autoridad portuaria) designe sin costes adicionales a los

expuestos en cuanto a costes de mantenimiento.

Al tratarse de un proyecto I+D+i con demostrador delimitado en un tiempo, se valorara la disposicion
de una sala de exposicion donde se pueda enseiiar, por el periodo de un afio, las capacidades del
BrainPort Analytics, y las conclusiones que se obtengan. Durante este tiempo de’ exposicion del
proyecto tanto los sensores desplegados, como los medios de comunicacién y los sistemas
desarrollados, asi como su integracién con otros sistemas existentes deberan estar plenamente
operativos, atendiendo el adjudicatario a las incidencias o parametrizaciones que fuesen necesarias
durante ese periodo sin coste adicional para la APBA.

4.5 PLANDETRABAJO

El licitador deberd proporcionar un plan de trabajo donde al menos se desarrollen los siguientes
Paquetés de Trabajo (PT), realizando un especial enfoque hacia los objetivos de la licitacion y las lineas

de investigacién a desarrollar.

A titulo orientativo se sugieren los siguientes Paquetes de Trabajo:

° 7

e PT1: Investigacidon y propuesta de sensorizacion efectiva: en este paquete de trabajo se

pretende identificar las principales lineas y areas de investigacion que permitan reconocer los
indicadores que serdn objeto del proceso de estudio, asi como las diferentes propuestas de
sensorizacion a incorporar a la misma, tanto de magnitudes actualmente medidas por la APBA,

como de nuevas magnitudes a incorporar.

e PT2: Adquisicién de datos y Real Time processing: donde han de detallarse los diferentes

métodos y herramientas de obtencién, procesado y lineas de investigacién que permitan
almacenar en un entorno BigDataAnalytics y en tiempo real, la informacién generada por los
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diferentes sensores y/o de otros sistemas existentes, haciendo especial hincapié en la seguridad,
consistencia y durabilidad de la informacioén.

e PT3: Business Analytics: se detallaran las diferentes lineas de investigacién a realizar sobre la
informacién almacenada en el entorno BigDataAnalytics, y donde se prepararan los resultados de

analisis e indicadores.
e PT4: Integracién: detalle de los sistemas y aplicaciones a integrar segin la solucién de
sensorizacién que proponga el licitador, donde se realizard una propuesta de integracién tanto a

nivel funcional como a nivel de intercambio de datos.

e PTS: De'mostracién de los resultados: detalle de la operativa para desarrollar un demostrador
con tiempo suficiente para que los resultados de los datos obtenidos, integraciones y analisis

sean contrastables con la realidad.

Para cada uno de los paquetes de trabajo el licitador habra de definir al menos los siguientes

conceptos:
I4

e Descripcion general del paquete de trabajo, indicando las diferentes actividades que lo

componen asi comor-sus factores o componentes innovadores.

e Entregables resultado de cada paquete de trabajo y actividad que incluirdn en todo caso un
informe final de conclusiones del paquete de trabajo.

;e Estimacién de plazos y esfyerzos de ejecucién de cada paquete de trabajo y sus actividades
individuales al menos hasta segundo nivel, indicando al menos: fechas inicio y fin, esfuerzo
previsto por el licitador, colaboraciones previstas, suministros, asi como, dedicacién prevista por
parte de APBA.

o Dependencias y relaciones entre paquetes de trabajos y actividades.

4.6 GARANTIA
El adjudicatario debera asumir todos los costes derivados de defectos en el disefio, mano de obra o mal
funcionamiento de material o equipamiento (hardware y/o software) instalado.
El servicio de garantia incluira:

e La sustitucion del material o equipo averiado. Seréa posible la reparaciéon del mismo siempre y
.cuando la APBA de su consentimiento.

e Las programaciones, instalaciones, reconfiguraciones y, en general, todos los trabajos
necesarios para la puesta en marcha del sistema de una manera eficaz y dentro de los
margenes de calidad establecidos.

e Los costes auxiliares o indirectos que pudiera tener la intervencion (desplazamientos, mano de

_ obra, etc.). '
El periodo de garantia se extendera durante los 12 meses posteriores a la aceptaciéon provisional del

equipamiento y los sistemas resultantes del proyecto.
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4.7 MANTENIMIENTO

El licitador incluird en su propuesta un plan de mantenimiento que deberd contemplar todas las
actividades a realizar sobre el material o equipamiento (hardware y/o software) instalado, en los

aspectos de:

e Mantenimiento ordinario o preventivo. Contempla las tareas planificadas que deben realizarse
para verificar el estado del equipamiento. Incluye las tareas de revision de equipamiento de
campo con una periodicidad ‘minima semestral, la vigilancia a efectos de seguridad y calidad de
datos, la calibracién de los sensores, la revision y sustitucion de los componentes de los

equipos, la actualizacién de las versiones del software utilizado e instalado.

e Mantenimiento correctivo. Contempla aquellos trabajos, servicios y suministros necesarios para
la reparacion de las averias, fallos y roturas producidos por causas no accidentales, cualesquiera
que sean, al objeto de mantener el funcionamiento operativo ‘del equipamiento con las
exigencias contractuales de calidad y continuidad de los datos registrados, tanto transmitidos
como almacenados. El contratista deberd sustituir fos componentes averiados por otros
alternativos, al menos de igual calidad, cuando por cualquier circunstancia aquellos dejen de
estar disponibles en el mercado. Salvo casos de fuerza mayor debidamente documentados por
el contratista y aceptados por la APBA, el plazo méximo para la reparacion de averias sera de 14
dias. Los repuestos y fungibles requeridos para estas operaciones de mantenimiento
extraordinario, al iguall que su logistica, tanto en mar como en tierra, seran a cargo de la
empresa contratista. Los dafios que se produzcan en los equipos propiedad de la APBA durante
las operaciones de mantenimiento extraordinario por 'averia, incluyendo los transportes de

éstos seran, a cargo del contratista.

¢ Mantenimiento extraordinario por accidentes. Sera obligacion del contratista la realizacion de
los mantenimientos extraordinarios por causas accidentales, entendiendo por ello todos

aquellos trabajos, servicios y suministros necesarios para la reparacién de averias, fallos o
roturas producidas por causas accidentales, cualesquiera que sean, en todos los equipos
cubiertos mediante este contrato. El plazo maximo para la realizacién de los trabajos y servicios
asociados a un mantenimiento extraordinario por causas accidentales sera de 15 dias contados
-desde el dia en que se produzca el accidente. Los costes generados por el rescate, la reparacién
y reposicion de equipos cuando tengda lugar un accidente se tramitaran a través de expedientes
de trabajos complementarios. Estos costes seran a justificar por el contratista y se valoraran, a
efectos de abono por la APBA, de conformidad con los criterios y precios definidos en la lista
de costes unitarios que el contratista presente en el Plan de Mantenimiento. Todos los trabajos,
servicios y suministros relativos.a cada accidente, incluida la peritacion y valoracién de dafios,
se reflejarén por parte del contratista en un informe que deberd entregar a la APBA para que se
proceda a la tramitacion del expediente de trabajos complementarios y a su correspondiente
abono. La APBA podra considerar la posibilidad de no proceder a la reparacion del equipo a la
vista de la valoracién de dafios presentada por el contratista.

La propuesta realizada en la oferta del licitador debera ser consensuada con la APBA en caso de resultar
adjudicatario, debiéndose adaptar a las necesidades reales de ésta y satisfaciendo los requisitos
establecidos en el presente pliego de prescripciones técnicas particulares. Sera responsabilidad del
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adjudicatario incluir los medios humanos y materiales necesarios para la correcta realizacién de las
tareas de mantenimiento.

El mantenimiento se realizara.durante los 12 meses posteriores a la aceptacion definitiva.
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5 ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTO

El Proyecto Algeciras BrainPort Analytics es un PROYECTO DE INVESTIGACION APLICADA, - cuyo objetivo
es investigar, desarrollar y demostrar los parametros fisicos tecnologias y algoritmos necesarios para
aumentar la huella l6gica de los procesos portuarios que tengan una huella fisica significativa,
enriqueciéndolos con nuevos datos obtenidos de la realidad cotidiana portuaria.

Una propuesta inicial de las disciplinas y ambitos de las investigaciones propuestas para el desarrollo de
la investigacion del proyecto BrainPort Analytics seria la siguiente:

Técnicas de computacion inteligente
Redes neuronales, I6gica difusa |
Integracién de datos sensoriales
Sistemas de prediccion

Investigacién de diferentes tecnologias y algoritmos para la combinacién de los hechos medidos
con los flujos de datos de los sistemas portuarios

Investigacion sobre las mejores formas de transmitir mediante redes de comunicaciones

Investigacion y definicion de algoritmos andlisis de diferentes series de datos obtenidos de los
hechos medidos, que sean capaces de producir nuevos datos Utiles para los sistemas de
informacién, o que presenten una realidad de forma practica y facilmente comprensible por el

humano en un sistema de anélisis de datos

' Sistemas embebidos

Redes aldmbricas o inalambricas sensoriales
Sensores inteligentes
Hechos portuarios medibles y cuya medicién y tratamiento justifique la inversién realizada

Relevancia en los procesos portuarios de dichos hechos
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6 PLANIFICACION DEL PROYECTO - PLAZOS DE EJECUCION

Se debera hacer entrega de una planificacion detallada que distinga claramente todos los paquetes de
trabajo y sus actividades, describiendo cada una de las fases si las hubiera, y donde se detallen los
principales hitos y entregables asociados, asi como las dependencias y relaciones entre actividades.

El plazo de ejecucién del proyecto sera de 10 meses.

En cualquier caso, se debera describir un plan de trabajo que garantice la finalizacién de los trabajos y
aceptaciones por parte de la APBA con un periodo de demostracion no inferior a un mes.

Las ofertas deberan ofrecer un plan de proyecto detallado con un cronograma de tareas que garantice
que las dependencias entre las" diferentes tareas no supondran un retraso para la finalizacion y

certificacion del proyecto.

Se expondra cémo se realizara la gestion de riesgos del proyecto y las medidas que se tomaréan para
garantizar el cumplimiento de los plazos. En este sentido, se valorara la madurez de la orientacién inicial
de la investigacidn, la viabilidad de las mismas y la garantia en la obtencion de los resultados esperados
para garantizando la ejecucién del proyecto completo con la consecucién de los objetivos descritos.
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7 RECURSOS PARA EL DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

Sera responsabilidad del adjudicatario disponer de los recursos humanos y fisicos que aseguren la
correcta gestion y desarrollo del proyecto. Los gastos asociados a dicha tarea deberan ser asumidos por
el adjudicatario, sin tener derecho a ningtin tipo de compensacién econémica adicional.

Asi pues, el ofertante debera especificar todos los medios técnicos y humanos que pondra a disposicion

del proyecto a lo largo de la vida del mismo.

7.1 EQUIPO DE TRABAJO

El Adjudicatario se debe comprometer a realizar la actividad, objeto del Pliego, con personal cualificado
para tal fin, mediante un equipo de trabajo que soporte todas las actividades y etapas del proyecto. El
equipo de trabajo debera actuar de manera coordinada con el fin de cumplir con la planificacién y

tareas previstas.
El licitador debera incluir en su oferta al menos la siguiente informacion:
e Organigrama con la Estructura del equipo de trabajo, detallando el nimero de integrantes.
e Descripcién de los perfiles y roles de cada uno de los miembros del equipo, asi como su nombre
e Experiencia y Formacién de los miembros del equipo de trabajo.
* Funciones asignadas a cada uno de los miembros del equipo de trabajo.
e Dedicacién al proyecto de cada uno de los miembros del equipo de trabajo.

Dadas las caracteristicas de esta licitacion, cuyo objeto es la ejecucion de un proyecto con una
componente importante de investigécién, desarrollo e innovaciéon dentro del cual puede haber
elementos dificiles de cuantificar, se ha incluido en el presupuesto una partida alzada a justificar con el
propdsito de que se puedan cubrir los costes de servicios de consultoria o apoyo de expertos, siempre
que sea aprobado de forma expresa por la APBA, durante la ejecucion del contrato. =

En cuanto a la composicidn y perfil del equipo de asesoria, al menos uno de los expertos debera tener
experiencia contrastada en la direccion estratégica, operativa y economica en areas portuarias
espafiolas y/o europeas. Se debera aportar curriculum resaltando las autoridades portuarias en las que
ha trabajado y los puestos desempefiados, experiencias en puertos similares, asi como carta de
compromiso de participacion en el proyecto y alcance de la participacion.

Este personal debera dirigir los trabajos y las investigaciones hacia los procesos més convenientes y con
mayor posibilidad de éxito, ahorrando esfuerzos que en otro caso se remitirian a entrevistas con todas
las entidades potencialmente participantes en el proyecto (la practica totalidad de los agentes de la
Autoridad Portuaria), trabajo que necesitaria un largo periodo de entrevistas con el personal.

Si los expertos del equipo propuesto no pertenecen o no estan vinculadas al licitante, se anexaran los
acuerdos de colaboracion con otras entidades expresando las tareas que desarrollaran y en su caso el
importe que supondrd la subcontratacién de los mismos.

Se debera indicar en las propuestas la estimacion de dedicacién de cada uno de los miembros
principales del equipo de trabajo al desarrollo de los mismos en cada una de las fases del
proyecto. Dicha informacién serda meramente informativa, sin ser en ningin modo restrictivo ni
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vinculante al desarrollo posterior de los trabajos. El adjudicatario debera dedicar el tiempo necesario al
desarrollo de los trabajos hasta alcanzar los objetivos perseguidos, sin obtener ningun tipo de
compensacién econémica adicional en caso de necesidad de aumentar el equipo o las horas de trabajo

previstas.

La facultad de control, direéccion: del trabajo y de los trabajadores corresponde a la empresa
adjudicataria por disponer la misma de una titularidad independiente a la APBA, asi como de

organizaciéon auténoma.

En el supuesto de que se produzcan quejas motivadas contra trabajadores del adjudicatario, por falta
de capacidad o incorrecto comportamiento, la APBA dard traslado de las mismas, a través de la
Direccién del Proyecto, estando obligado el Adjudicatario a la sustitucion de dicho personal.

El personal, al servicio del Adjudicatario, adscrito a la actividad objeto de este Pliego, una vez finalizada
ésta o si la misma se resolviera antes de finalizar la vigencia pactada, seguira perteneciendo a la plantilla
del Adjudicatario, siendo la APBA totalmente ajena a las relaciones laborales entre el Adjudicatario y sus
empleados, asi como a las responsabilidades que de tales relaciones laborales pudieran derivarse, por

no darse el supuesto de subrogacién empresarial.

7.2 MEDIOS MATERIALES

El Adjudicatario dispondra de todos los medios materiales necesarios para la correcta ejecucién de los

trabajos incluidos en el presente PPT.

El Adjudicatario dispondra de los medios de transporte necesarios para el adecuado desplazamiento de

equipos y personal.

En caso de necesitar cualquier tipo de colaboracidon o cesion de material por parte de la APBA, el
licitador debera indicarlo expresamente en su oferta, sin que ello suponga una obligacién o una
aceptacion de dichas condiciones en caso de resultar adjudicatario de los trabajos.

En cualquier caso, se enumeraran los recursos disponibles dentro de la organizacién del licitador,
siempre que estén disponibles para su uso por el personal adscrito al proyecto.

Se deberan hacer dos apartados:;

e El primero referido a los medios generales que aporta la propia estructura y funcionamiento de la
empresa como apoyo al equipo de trabajo, constituido para este expediente, en su sede central
mas préximava Algeciras.

e El segundo, describira los medios especificos que el licitador dispondrd en Algeciras para el
equipo de trabajo tales como: local, mobiliario, elementos de oficina, ordenadores, aplicaciones,
comunicacion, vehiculos, etc. En conclusion, se trata de concretar los medios que se dispondran
en cada puesto de trabajb y el nimero de puestos acondicionados en su oficina de ejecucion del

expediente en Algeciras.

Todos los costes asociados a la obtencidn de los bienes materiales por parte del adjudicatario deberan
ser asumidos por éste sin derecho a exigir ninguin tipo de compensacién econémica adicional por parte
de la APBA.
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7.3 OFICINA Y DIRECCION DEL PROYECTO

La Estructura de Gestién del proyecto, para este expediente, debera garantizar, por una parte, los
aspectos claves de la gestién interna del equipo de proyecto del adjudicatario durante todas las fases
de desarrollo, y por otra parte, la comunicacién con la Direccién del Expediente de la APBA o sus

representantes.
La empresa adjudicataria debera constituir una Oficina de Proyecto, que se encargue y garantice:
e El soporte administrativp. 0
e La preparacidn de reunijones.
¢ Larecopilacidén y gestién de la informacién generada por el proyecto.
+ o Laconsolidacion del proyecto.
El adjudicatario debera asignar un jefe de proyecto, validado por la APBA, responsable de:
-* Latoma de decisiones estratégicas que impacten al proyecto.
» Elcontrol de la entrega de los productos en el plazo y coste planificado.
e Eluso éptimo de recursos y capacidades.
e El conocimiento del grédo de avance real del Proyecto frente a planificacion.
¢ La gestién adecuada de las desviaciones con la planificacion.

¢ Informar a la Direccion del expediente de la APBA.

7.4 SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria debera enfregar antes de 15 dias a partir de la fecha del acta de inicio del
presente expediente el Plan General del Proyecto que debera ser validado por la APBA. )

Para la realizacién del Plan General del Proyecto y el correspondiente cronograma de tareas, se utilizara
como herramienta Microsoft Project 2007 o versidn superior.

El desglose y grado de detalle de: actividades, tareas, sub-tareas a desarrollar, suministros y
documentos a entregar, reuniones con usuarios, de seguimiento y control, hitos del proyecto, programa
de certificaciones, etc. seré el necesario para llevar a: cabo el seguimiento y control del proyecto de
forma satisfactoria. Las fechas de finalizacion de las instalaciones, la implantacién del sistema y la
puesta en marcha de la plataforma tal y como se concretan en este PPT son esenciales para garantizar

el adecuado seguimiento.

A tal efecto la propuesta de planificacion del proyecto y metodologia de trabajo para la gestion del
proyecto debera concretarse por el adjudicatario y ser validada por el Director del Expediente. En esta
propuesta deberd especificarse como minimo el nivél de detalle de la planificacién, la frecuencia de
actualizacién, el tipo de informes generados periédicamente y los métodos de comparticion de la
misma.

En el Plan de Proyecto deberan reflejarse los responsables técnicos de cada una de las partes del
proyecto y la dedicacién prevista de los mismos en las distintas etapas aunque, como ya se ha
comentado, el director del proyecto por parte del adjudicatario serd el maximo responsable de su
coordinacion y de la consecucién de los objetivos y plazos marcados.
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El Plan General del Proyecto es clave dentro del conjunto de documentos que desarrolla el Plan de
Aseguramiento de la Calidad (PAC) y constituye un documento vivo que debe permitir el seguimiento y
actualizaciones del proyecto a lo largo de su ciclo de vida, la deteccién de las desviaciones y facilitar la
toma de acciones correctivas cuando sea necesario.

Para el seguimiento de este proyecto se establecera, al menos, una reunién mensual con el Director del
expediente de la APBA y las personas que éste designe en sus instalaciones. Por parte del adjudicatario
deberén asistir el Jefe de Proyecto y los responsables técnicos designados a los aspectos que se vayan a
tratar durante la reunion.

Estas reuniones, consistirdn en una revision y evaluacion del estado y avahce del proyecto, de los
trabajos realizados desde la anterior reunién de seguimiento y la revision de los trabajos a realizar en el
periodo siguiente.

Las actividades de control, por medio de estas reuniones de seguimiento, implican el seguimiento y
reporte a la Direccidn del expediente de:

‘s ' El Plan de Proyecto.

El grado de avance real del Proyecto frente a planificacion
e El estado de las incidencias.

e Los riesgos detectados

e El estado de los cambios (Requisitos, Plan, etc.).

e Las préximas acciones.

Al menos dos dias antes de la reunién de seguimiento, el adjudicatario debera entregar. a la APBA para
su analisis la presentacion que sera empleada como hilo conductor de la reunion de seguimiento.

Como resultado de las reuniones de seguimiento, en un plazo no superior a dos dias, el adjudicatario
debera generar un acta de reunién recogiendo los temas tratados y los acuerdos alcanzados que sera
supervisada por la APBA o las personas o empresas que ésta designe. Esta acta serd modificada tantas
veces como resulte necesario por parte del adjudicatario atendiendo a los comentarios realizados. El
acta debera ser aprobada antes de la siguiente reunién de seguimiento.

Independientemente de lo anterior, el adjudicatario debera realizar peridédicamente informes de
progreso, con la frecuencia validada con el director del proyecto, plasmandose en documentos de
seguimiento del proyecto. ‘

Previo a las reuniones de seguimiento se enviara la Gltima version del informe de progreso, no mas
antiguo que diez dias laborables a la fecha de la reunién, que se enviard como minimo con tres dias
laborables de antelacion a la reunion. ’

7.5 PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Se entenderd por Aseguramiento de la Calidad el conjunto de acciones planeadas y sistematicas
necesarias para proveer la confianza adecuada en que todos los trabajos relativos al proyecto de I+D+i
se llevan a cabo conforme a los réquisitos establecidos en el pliego.

El aseguramiento de la calidad también incluird a los sistemas, hardware, software, componentes y/o
sensores, que deban desplegarse, cuya configuracién e instalacién-se realizara conforme a las normas y
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especificaciones de disefio. De igual modo se incluye el control de calidad, el cual comprende aquellas
acciones de comprobacién de que la calidad est4 de-acuerdo con los requisitos predeterminados.

Durante la fase de inicio de los trabajos, el adjudicatario enviara a la Direccién del Contrato por parte de
la APBA un Plan de Aseguramiento de Calidad (PAC). Una vez evaluado el PAC, la APBA comunicaré al
adjudicatario su aprobacién o los comentarios que crea oportunos. El adjudicatario estara obligado a
atender las observaciones que pueda hacer la Direccién del Contrato antes de comenzar los trabajos.’

Si en la organizacion del licitante ya existe un sistema de calidad, el PAC debera ser coherente con el
mismo, completandolo en los aspectos no contemplados relativos a normas particulares relacionadas

‘

con este Contrato. Si no existe, se basara en los estandares:
e UNE-EN-ISO 9001:2008 Sistemas de Gestion de la Calidad — Requisitos.
e UNE-EN-ISO-14001:2004 Sistema de Gestidon Medioambiental.

El PAC incluiré un organigrama acorde con las necesidades y exigencias de los trabajos del proyecto, en
el que se identifique el equipo responsable de la calidad. El responsable de calidad del adjudicatario
podra ser reclamado en cualquier momento por la APBA. En las oferta del licitador se debera incorporar
el equipo responsable de la calidad dedicado a los ‘trabajos relacionados con el preéente expediente y

se identificara, al menos, al responsable del equipo.

En las ofertas se describiran los medios, metodologia y procedimientos con los que cuenta el oferente
para garantizar y aplicar los procesos de garantia de calidad en este Contrato. Todos ellos deberan estar

adecuadamente homolegados.

El equipo de calidad participara en la revision dé los trabajos y productos desarrollados para determinar
si son conformes o no a los procedimientos; normas o criterios especificados, siendo totalmente
independiente del equipo de trabajo. El objetivo es dar confianza en que el proyecto se desarrollara con
los medios y procedimientos méas adecuados para satisfacer todos los requisitos demandados. Es
obligacién del equipo de calidad, entender la problematica funcional y operativa real de la APBA y
disponer de las medidas oportunas para resolverla. Las actividades a realizar por el grupo de
aseguramiento de calidad vienen gobernadas por el PAC.

El equipo de calidad llevara a cabo la supervisién continuada de todas las actividades desarrolladas por
el equipo de trabajo durante toda la duracién del contrato. El PAC incluird un plan de auditorias interno

cuyos resultados deberan ser presentados a la APBA.

El equipo humano del adjudicatario que realizara las actividades de aseguramiento de la calidad debe
ser distinto del que realizaré el proyecto objeto de este expediente.

7.6 DOCUMENTACION DEL PROYECTO

El adjudicatario debera proporcionar toda la documentacién necesaria para el proyecto con arreglo a
los requerimientos que detallara dentro del Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC) y conforme a las
normas generales de presentacién de la APBA que se incluyen a continuacion en este apartado.

El Plan de Aseguramiento de la Calidad debera hacer mencién a-la forma y contenido de la
documentacion generada en el proyecto y entregada a la APBA. Para ello, el adjudicatario deberé:

* Presentar una metodologia de gestiéon de la documentacion, que debera ser aprobada por la
APBA. Se deberéan contemplar los estados a los que puede evolucionar un documento generado
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por el adjudicatario y las condiciones que se deben cumplir para dicha evolucién. Los estados

minimos a contemplar seran:
= No iniciado.
= Endesarrollo.
=  Entregado/En revision.
= Aprobado/Sin comentarios.
= Con comentarios/Revisado,
e Desarrollar 1a documentacion de acuerdo a un Plan de Gestion de Documentacién

» Ejercer un control de la documentacién, previo a su entrega a la APBA, que garantice la
correccién, coherencia y uniformidad de la misma. Todo documento deberad ser revisado y
aprobado por el equipo de calidad del adjudicatario antes de su entrega. Se debera asignar para
cada documento: un autor, un revisor y un responsable de la aprobacién del documento. En cada
documento debera aparecer el responsable de cada una de las acciones anteriores por parte del

adjudicatario.

No se har4 entrega a [a APBA de ningin documento que no haya sido revisado y aprobado
previamente por los responsables del adjudicatario que éste nombre, siendo las personas
designadas para ello las maximas responsables del contenido del documento.

Los revisores del documento deberan formar parte del equipo de calidad del adjudicatario.

e Elaborar la documentacion de acuerdo a los requisitos de redaccién, presentacién y otros,

indicados en este documento.
e Actualizar la documentacién de acuerdo a los cambios aprobados.

El objetivo de la APBA es alcanzar el mayor grado de estandarizacién posible en lo que se refiere a las
caracteristicas de redaccién y presentacién de la documentacién asociada al proYecto, de forma que
facilite su empleo durante la operacién posterior de los sistemas o desarrollos, obtenga la méaxima
fiabilidad en sus contenidos, facilite las modificaciones necesarias y minimice errores de intérpretaciéh.

7.6.1 INORMAS GENERALES DE PRESENTACION

7.6.1.1 REDACCION
1. Todos los documentos deberan estar escritos en idioma castellano. Excepcionalmente y
previa autorizacién de la APBA sera admitida documentacion técnica o catalogo de productos
en inglés.
2. Para cualquier documento del proyecto, el Adjudicatario debera fijar el tipo y tamafio de letra,

interlineado, margenes, cabeceras, pies, presentacion de titulos de apartados y cualquier
pardmetro que defina el estilo de los documentos, que debera ser aprobado por la APBA.

3. Todo documento, debera contener:

* Una portada comun para todo el proyecto, conteniendo:

e Proyecto.
e Titulo.
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e N°de Documento.
e Cddigo. ,
e Fecha de edicién (transmisidn del documento a la APBA).
e logotipo de la ARBA.
e Autor del documento. ,
e Revisor del documento por parte del Adjudicatario.
e Responsable de la aprobacién del documento por parte‘del Adjudicatario.
*  Hoja de control, que contendra la siguiente informacién: )
e Una tabla que indicard, para cada edicidn, las revisiones que tiene, fecha, paginas
afectadas y razones de los cambios
e Una tabla que contendra, para cada pagina del documento, la edicién y revision.

4. Toda pagina de un documento deberd tener como minimo: logotipo de la APBA, cddigo,
numero de documento, nimero de revision, n° de pagina, proyecto y titulo.

5. Las péginas que no conformen el cuerpo del documento, deberan numerarse con nimeros
romanos en mayuscula. El cuerpo del documento, en nimeros arébigos relativos a cada
capitulo o anejo.

6. El indice deberd contener los nimeros en que comienzan los diferentes capitulos del
documento, con una linea de puntos desde el final del titulo del apartado al nimero de
pagina.

7. Todo documento, debera contener un capitulo inicial con el siguiente contenido:

=  Objeto: que deberd describir el objeto del documento.

= Alcance: que indicara el ambito de aplicacién del documento.

* Identificacién: debera identificar de forma precisa el sistema y el proyecto a que se aplica
el documento, asi como la finalidad y objetivos de los mismos.

* Estructura del documento: describird la organizacién y las partes fundamentales del
mismo.

= Documentacion de referencia: identificara otros documentos a los que se haga referencia
desde éste, agrupandolos por tipos (normas, etc.), especificando para cada uno de ellos
el titulo, cédigo y version.

= Definiciones: deberd contener las definiciones necesarias para la comprensién del
documento. |

» Siglas y abreviaturas: debera contener todas las siglas, abreviaturas y acrénimos que se
encuentren a lo largo del texto, tablas y dibujos del documento.

7.6.1.2 PRESENTACION

1. la documentacién'deberé editarse con los programas de Microsoft-Office y Autocad para
planos, debiendo estar integrados en un solo documento ‘tanto el texto como figuras,
calendarios, etc. Se utilizard la versién de los programas que corresponda y que sea
autorizada por la APBA.

2. Todos los documentos deberan ir encuadernados usando carpetas blancas de 2/4 anillas o
fastener. Las portadas, en ambos casos, podran ser de colores en funcién del tipo de
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documento, y en la lomera de la carpeta figurard al menos el titulo del documento
(incluyendo el nimero de documento, el codigo y la revisién) y nombre del proyecto.

En todos los documentos debera figurar el logotipo de la APBA, pero\ nunca el del
Adjudicatario, el cual sélo debera aparecer como autor del mismo.

Para las hojas de los documentos, se debera utilizar el formato DIN A4, pudiéndose utilizar
DIN A3 si el tamaiio de dibujos o tablas asi lo justificaran.

Todo documento debera tener un cédigo Unico que lo identifique univocamente, el cual

contendra informacion relativa a:

=  Originador.

»  Subsistema.

= Titulo Abreviado

*= N°de orden.

*  Tipo de documento (manual, especificacion, etc.).
= Version.

*  Provisionalidad."

7.6.1.3 ENVIO Y RECEPCION

Como norma general, el Adjudicatario deberad entregar 1 copia de cada documento tanto en papel
como en soporte informatico, ya sea borrador, primera o dltima versién, para su evaluacién y validacién.
Una vez validado el documento, la APBA podré exigir una copia adicional que deberé ser entregada
como maximo en los 10 dias siguientes a la peticion del documento.

1.

Siempre debe entregarse un documento completo tanto en papel como en soporte
informatico. Sélo cuando esto no sea posible, de forma justificada, se admitira que se envie
un documento en varias entregas, y en este caso el Adjudicatario debera suministrar el indice

completo con la primera entrega.

Cuando un documento no cumpla con los requisitos de documentacién, debera ser
modificado por el Adjudicatario tantas veces como sea necesario hasta que cumpla con

dichos requisitos.

Cuando el contenido de un documento sufra cambios en conceptos, estrategias o elementos
bésicos, el Adjudicatario deberd generar una nueva version.

Todo cambio a un documento, se debera realizar siguiendo fos brc)cedimien‘tos establecidos

para ello y aprobados por la APBA.

Los documentos (tanto las copias en papel como en soporte informatico) se entregaran
formalmente al Director del Expediente por parte de la APBA.

El adjudicatario debera realizar un listado que habra de mantener actualizado incluyendo
toda la documentacién aportada por el adjudicatario, con al menos los siguientes campos:

a. Numero secuencial de documento.

b. Clasificacién decimal del documento, entendiendo como tal la ruta en la que se
encuentra almacenado el documento en el gestor documental del proyecto.
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¢. Tipo de documento.

d. Numero secuencial segln el tipo de documento.

e. Numero de la ultima Revision del documento.

f.  Nombre del Documento.

g. éoncepto[T itulo abreviado del documento.

h. Fecha de dltimo cambio de estado (generacién de la l’JItima version del docufnento).

i. Estado en el que se encuentra el documento (aprobado, para comentarios, etc.).

7.6.1.4 APROBACION DE LA DOCUMENTACION A ENTREGAR

El procedimiento a seguir para la aprobacién de la documentacién debera ser el siguiente:

e El Adjudicatario elaborard y archivara el documento, enviando las copias establecidas a la APBA.
o La APBA revisara la documentacién en un plazo no superior a 30 dias y,
* (Caso de ser aprobada, lo notificara al Adjudicatario.
= Caso de ser rechazada, lo notificard al Adjudicatario indicando de forma detallada las
discrepancias y las acciones correctoras que se requieren.

e Caso de estar de acuerdo el Adjudicatario, implanta las correcciones requerldas y
envia los cambios a la APBA, comenzando de nuevo el procedimiento salvo que
las posibles discrepancias se trataran en reunién o en la siguiente revision formal.

e Caso de estar en desacuerdo el Adjudicatario, éste enviara comentarios a la APBA
que seran tratados en reunién especifica:

e En la reunidn, se discutiran los puntos de discrepancia y ée estableceran
los puntos de accién y su plazo de ejecucién.

e Cada parte realiza sus puntos de accién. La APBA envia los resultados al
Adjudicatario y éste envia sus resultados a la APBA.

e |a APBA analiza los resultados del Adjudicatario, aprobandolos o
rechazandolos.

e En caso de que al iniciar la revision de un documento la APBA considere que éste no se adapta a
la calidad técnica o alcance esperados para el mismo, la APBA podra rechazar el documento
directamente, sin terminar la revision exhaustiva de su totalidad y convocando una reunién
especifica para tratar el asunto.

e las aprobaciones parciales que puedan realizarse sobre la documentacién en borrador anticipada
por el adjudicatario, no tendran efecto alguno hasta la aprobacuén definitiva del documento
completo.

7.7 METODOLOGIA DE lMPLANTACIC')_N DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

La APBA podra obligar al licitante a usar Métrica v.3 como metodologia de planificacién, desarrollo y
mantenimiento para la implantacién de los sistemas de informacién que se desarrollen en el proyecto.
La APBA podra-aceptar otra metodologia siempre que el licitante realice una propuesta alternativa
debidamente justificada. La propiedad intelectual de Métrica v.3 recae sobre el Ministerio de
Presidencia del Gobierno de Espania. |
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En cada una de las fases que se desarrollen en la implantacién del sistema, se deberan identificar y
planificar las actividades a realizar, estableciéndose los hitos de control y los objetivos y resultados
esperables a la finalizacién de cada una de ellas. Ademas, se debera entregar al comienzo de cada etapa
un listado incluyendo toda la documentacién a presentar y que debera ser validada por la APBA para
poder considerar como finalizada cada una de las fases.

En todas las etapas, se haré participe a la APBA en la figura del Director del Expediente o personal que
lo represente. Ademas, es obligatoria la participacion e implicacion de la APBA, en la validacién de cada
uno de los hitos que se definan.

Deberé existir un plan de certificaciones relativas al proyecto, asociadas a la finalizacién de cada una de
las fases propuestas y tras la aprobacién por parte de la APBA de la documentacién relacionada con el
cierre de cada fase. Este plan de certificaciones debera ser coherente con la duracién y el trabajo de
cada una de las fases del proyecto. El plan de certificaciones deberé ser aprobado por la APBA. En
ningun caso la APBA soportara el coste total o parcial de equipos o productos antes de su instalacién y

comprobacidn de su correcto funcionamiento.

7.8 PLAN DE SEGURIDAD

Se incluird una memoria de prevencién de riesgos laborales y seguridad en el desarrollo de los trabajos
que debera cubrir todas las actividades propuestas en la investigacion y en el desarrolio de los

demostradores.
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8 TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA

8.1 TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA

 La APBA finalizara los trabajos de este proyecto y expediente por medio de un acto formal de
transferencia de conocimiento y tecnologia. El procedimiento consiste, basicamente, en recopilar toda
la documentacién sobre los trabajos de investigacion y desarrollo realizados, medios desplegados y
pruebas realizadas en un documento resumen que garantice que el/los productos y servicios
transferidos cumplen todos los requisitos establecidos en el pliego de condiciones para el proyecto.

El adjudicatario debera preparar toda esta documentaciéon y actuaciones que se derivan bajo la

direccién del expediente.

En la entrega se debera incluir todo el cédigo fuente de los desarrollos realizados durante el proyecto.

8.2 FORMACION

Una vez finalizados los trabajos del proyecto, el adjudicatario procedera con un periodo de formacién
adecuado para la correcta explotacion, mantenimiento y administracién de los productos y servicios

elaborados.

La formacién debera tener como objetivo la preparacién de los usuarios para la correcta recepcion de
los trabajos y debera desarrollarse al menos en las vertientes técnicas y operativas.

La formacion seré proporcionada por el contratista en las dependencias de la APBA.

La formacion tiene que permitir al personal de la APBA tener los adecuados conocimientos sobre el
sistema antes de su entrada en explotacion. El adjudicatario debera prever la formacién necesaria para
que el personal se halle en condiciones de recibir el sistema. Se deberan establecer dos turnos de

formacién como minimo.

La formacion deberd contemplar los distintos grupos de usuarios a los que se dirige, y debera

contemplar una propuesta metodoldgica adaptada a los mismos.

La formacién se impartird en idioma castellano. Toda la documentacién que se incluya para la

formacion debera estar en este idioma.
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9 CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

El presente apartado tiene por objeto establecer las obligaciones y responsabilidades de las partes
intervinientes respecto de los ficheros que contengan datos de caracter personal propiedad de APBA a
los cuales el adjudicatario tenga acceso exclusivamente para el cumplimiento de los servicios objeto del
presente contrato, de conformidad con lo previsto en la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de-

Proteccién de datos de Caracter personal.

El acceso por parte del adjudicatario a los ficheros responsabilidad de APBA no tiene la consideracién
legal de comunicacién o cesién de datos sino de simple acceso a los mismos como elemento necesario
para la realizacién de los servicios contractuales establecidos. Por ello, tanto a los ficheros a los que
accede el adjudicatario, como aquellos que puedan sufrir derivados de la prestacién del servicio, son

propiedad exclusiva de ésta.

El adjudicatario adoptard las medidas de -seguridad . legalmente exigibles, de indole técnica y
organizativa que garanticen la seguridad e integridad de los datos de carécter personal de los ficheros,
evitando se alteracién, perdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el estado de la
tecnologia en cada momento, la naturaleza de los datos y los posibles riesgos a los que estén
expuestos, a cuyo fin aplicard las medidas de seguridad del nivel que proceda en funcién de la
naturaleza de los datos objeto del tratamiento, y que tenga establecidas la APBA.

El adjudicatario se compromete a tratar los datos personales a los que tenga acceso Unicamente
conforme a las instrucciones que, al efecto, le indique la APBA. En consecuencia, los datos que se
conozcan u obtengan en virtud de este contrato no podran ser utilizados para ninguna otra finalidad
distinta de la ejecucién del mismo, tendran caracter confidencial y no podran ser publicados o puestos
en conocimiento de terceros sin la autorizacién previa y por escrito de la APBA.

Para los supuestos de cesién o subcontratacién regulados en la normativa de contratos del sector, se
requerird el consentimiento previo y escrito de la APBA, en cuyo caso, deberd suscribirse el
correspondiente documento que regule el cumplimiento y aceptacién por parte del subcontratista y/o
cesionario de las presentes obligaciones en materia de proteccién de datos de carécter personal.

En el momento de la finalizacion del contrato, y a eleccion de la APBA, el adjudicatario destruira o
devolverd a la APBA los datos de caracter personal que sean de propiedad de esta, y destruird y borrara
o inutilizara sin posible impresién futura, todos los soportes de su propiedad en los cuales hubiesen
sido insertados los datos propiedad de la APBA, sin conservar copia alguna de los mismos.

La APBA garantizara la confidencialidad de las propuestas presentadas por los licitadores, en los

términos previstos en la LCSP.
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10 PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

La APBA adquiere todos los derechos sobre los estudios, programas, disefios, informes y demés
trabajos, asi como también las sugerencias, ideas y propuestas, la propiedad industrial de los mismos y
de cualquier tipo, de todos y cada uno de ellos.

Quedaran excluidos derechos sobre software de mercado, entendiendo por tales aquellos elementos
que, o bien sean vendidos por terceras partes, o bien hayan sido desarrollados anteriormente por los

licitantes.

En consecuencia, la APBA se reserva el derecho de utilizar, en todo o en parte, las referidas aportaciones
del adjudicatario, pudiendo completar, alterar, modificar o reformar lo que estime oportuno y por lo
mismo, teniendo el derecho de aprovecharlas, en parte o en su totalidad, con modificaciones o sin ellas,
para cualquier actuacién futura que estime oportuna llevar a cabo incluso su venta o cesién.

El adjudicatario acepta explicitamente tal derecho de explotacién y uso por parte de la APBA y renuncia
expresamente a ejercitar cualquier accion de reclamacién legal, profesional, econdmica o de cualquier
otro tipo sobre ninguna pretension.

El adjudicatario no divulgara publicamente, salvo autorizacién expresa de la APBA, el alcance, contenido
y resultados de los trabajos de este expediente.

Sin perjuicio de lo resefiado por las leyes respecto de la propiedad intelectual; el Contratista aceptara
expresamente que la propiedad de la aplicacion informatica y de los programas desarrollados o
empleados al amparo del presente contrato, seran de la APBA, a todos los efectos; tanto en su version
fuente como en los ejecutables, que deberan ser suministrados por el adjudicatario a la aceptacion del

sistema.

El Contratista no podra utilizar, ni parcial ni totalmente, el software desarrollado, sin autorizacién

expresa de la APBA.

Este punto no aplica a aquellas aplicaciones comerciales, de las cuales el Contratista entregara tanto las
licencias de uso como la documentacién que las complementa.

Para la adecuada gestién de la Propiedad Intelectual, sera necesaria la presentacion de las siguientes
declaraciones relacionadas con las tecnologias propietarias aportadas para el desarrollo del proyecto:

e Declaracién de tecnologias propietarias a aportar
e Declaracién de las licencias de tecnologias de terceros

La acreditacion de estos requisitos debera incluirse en el sobre N° 1 junto con el resto de

documentacién administrativa.
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11 PRESUPUESTO MAXIMO Y CERTIFICACIONES

El presupuesto maximo para la realizacion de este expediente es de 1.223.460 € (UN MILLON
DOSCIENTOS VEINTE Y TRES MIL CUATROCIENTOS SESENTA EUROS) sin IVA.

Las certificaciones se haran conforme a la ejecucién de los diferentes paquetes de trabajo y tras la
validacién por parte de la APBA de los entregables correspondientes, en base a las pruebas de
aceptacion realizadas y documentos entregados por el adjudicatario.

El licitador debera proponer el calendario de certificaciones, teniendo en cuenta que no se aceptaran
certificaciones parciales de un importe superior al 30% del total y que la primera de ellas no podra

superar el 15%.
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12 CLAUSULAS DE ACEPTACION

El licitador debera incorporar los siguientes compromisos de aceptacion de clausulas:

e Compromiso de aceptacién expresa de todas las partes del pliego, aun cuando no queden

recogidas en la oferta del licitador.

e Compromiso de aceptacion de la siguiente prevalencia de documentos: pliego de condiciones
generales, pliego de condiciones particulares, pliego de prescripciones técnicas, oferta.

e Compromiso de propiedad industrial de los trabajos desarrollados en favor de la APBA.

e Compromiso de Confidencialidad, en caso de resultar adjudicatario.

Algeciras, 5 de Diciembre de 2014

JEFE DEL AREA DE DESARROLLO Conforme ol
TECN@1.OGICO DIRECTOR GENERAL -

/ 21! et
/ 5 i
eCGOION X/

Francigco Javi antos Ramos José Luis Hormaechea EscOs
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ANEJOI. FORMATO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
(A INCLUIR EN EL SOBRE CORRESPONDIENTE A LA PROPOSICION ECONOMICA)

El ofertante debera presentar su propuesta econdmica desglosada, como minimo, segun el formato que

se muestra a continuacién.
* Trabajos del Equipo de Investigacion
» Trabajos de asesoria y consultoria de expertos externos (partida alzada a justificar)
e Trabajos del Equipo de Gestion de Proyecto y Consultoria
e Trabajos del Equipo de Desarrollo, Pruebas e Implantacion
e Equipos y materiales para la Sensorizacion
e Equipamiento HW y Licencias SW para los desarrollos de Sistemas de Informacién

e Garantia y Mantenimiento

El presupuesto contard con una partida alzada a justificar para Trabajos de Asesoria y Consultoria de
Expertos Externos de 90.000 € (Noventa mil Euros) cuyo propdsito seré cubrir los costes de los servicios
de consultoria 0 apoyo de expertos externos, en caso que el proyecto lo requiera y siempre que sea
aprobado de forma expresa por la APBA, durante la ejecucién del contrato

La APBA se reserva el derecho de suprimir aquellas partidas que considere oportunas durante el
desarrollo de los trabajos, sin que el licitador tenga derecho a ningtn tipo de compensacién econdmica
y sin opcion de reclamar por su parte dicha decision, o sustituirlas por otras que considere de mayor

interés.

Dentro de cada partida, el licitador debera alcanzar el nivel de desglose necesario, que permita realizar
un correcto seguimiento de la misma en caso de resultar adjudicatario. Se debéra indicar al final de
cada capitulo y subcapitulo el importe total del mismo.
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ANEJO II. FORMATO DE LA PROPUESTA TECNICA

Ademas de la documentacién administrativa y econémica que se indica en el Pliego de Condiciones
Generales y el Pliego de Condiciones Particulares, el licitador deberé presentar obligatoriamente Ia
documentacién técnica en el formato que a continuacion se especifica. Esta documentacion constituira

la Oferta Técnica.

La propuesta técnica debera redactarse en castellano y estard organizada en un Gnico documento
donde los anejos e informacion complementaria sean separatas o documentos aparte. Adicional al
documento impreso de la propuesta técnica se entregara ésta en soporte informatico (CD, DVD o disco
extraible). Las herramientas de soporte, deben pertenecer todas al entorno de Microsoft Office 2003 o

superior y/o Adobe acrobat reader 9 o superior.

Las indicaciones que se dan tienen caracter referencial, por lo que el licitador podra siempre ampliar su
oferta en el sentido que estime oportuno. En cualquier caso deben primar la concisién y claridad, y
contener como minimo, el grado de detalle que se solicita en la presentacion de oferta.

A continuacién se describen los apartados de la oferta técnica, que fundamentalmente obedecen al
propio indice de contenidos de este Pliego de Prescripciones Técnicas:

1. Introduccién

Una introduccién que a juicio del licitador aporte una vision global de su oferta, resuma las
caracteristicas y datos mas relevantes de la misma, e incluya las aclaraciones, observaciones y guia
que considere convenientes tener en cuenta para su valoracion.

2. Objetivos

Una descripcién clara y concisa tanto del objetivo global como de los objetivos especificos que el

proyecto persigue y debe alcanzar.
3. Descripcién y Alcance del Proyecto

Descripcién detallada del contenido y alcance de los trabajos que el licitante llevara a cabo, en caso

de resultar adjudicatario.
4. Aspectos Innovadores del Proyecto

Una descripciéon detallada que destaque y ponga de relieve los aspectos mas innovadores que

abordara el proyecto.
5. Planificacién del Proyecto

Una planificacién detallada que distinga con claridad los paquetes de trabajo y sus actividades,
describiendo cada una de las fases si las hubiera, y donde se detallen los principales hitos y
entregables asociados, asi como las dependencias y relaciones entre actividades.

6. Recursos para el desarrollo del Proyecto

Una descripcién de los recursos humanos y medios técnicos que el licitante pondra a disposiciéon
del proyecto para asegurar la correcta gestion y desarrollo del mismo. Se incluirdn entre otros, la
descripcién detallada del equipo de trabajo, los medios materiales, la oficina de direccién del
proyecto, los mecanismos de seguimiento y control de los trabajos, la metodologia de trabajo e
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implantacién de los sistemas de informacién, el plan de calidad, la documentacién y el plan de

seguridad.
7. Transferencia de conocimiento y tecnologia

Una descripcidén de cdmo se realizara el proceso de transferencia de conocimiento y tecnologia, asi
como la formacién al personal de APBA para el adecuado uso de los nuevos desarrollos.

8. Confidencialidad y Proteccién de Datos

El licitador detallara su compromiso para el cumplimiento de los requisitos sobre confidencialidad y
proteccién de datos requeridos en el apartado correspondiente de este PPT.

9. Propiedad de los trabajos

El licitador detallard su compromiso para el cumplimiento de los requisitos sobre propiedad de los
derechos sobre los trabajos realizados, conforme al apartado correspondiente de este PPT.

10. Clausulas de aceptacion

El licitador deberd incorporar los siguientes compromisos de aceptacion de clausulas indicados en

el apartado correspondiente de este PPT.
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