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Puerto Bahia de Algeciras

2016-006

RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD PARA LA ADJUDICACION DE
DIVERSOS SERVICIOS DE ATENCION AL CLIENTE.

Algeciras, 21 de Abril de 2016

Visto el Expediente Administrativo de Contratacién n2 2016-006 para la contratacién de DIVERSOS
SERVICIOS DE ATENCION AL CLIENTE, y de acuerdo con,

RESULTANDO Que el 25 de Febrero de 2016, la Direccidon General de la Autoridad Portuaria de la Bahia
de Algeciras acord6 aprobar técnicamente los Pliegos de condiciones y prescripciones técnicas para la
contratacién de DIVERSOS SERVICIOS DE ATENCION AL CLIENTE, con un presupuesto de contrata, de
SESENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS EUROS/ANO (69.600,00 €/afio), IVA excluido, siendo aprobado
econdmicamente por la citada Direccion General con fecha 14 de Marzo de 2016.

La forma de adjudicacién lo fue por el sistema de procedimiento negociado, quedando sometida la
tramitacion del procedimiento de acuerdo con lo dispuesto en la Orden FOM/4003/2008, de Normas
vy Reglas Generales de los Procedimientos de Contratacion de Puertos del Estado y Autoridades
Portuarias, y, subsidiariamente el Real Decreto Legislativo 3/2011, Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, en lo que haya resultado de aplicacién, asi como lo dispuesto en los
Pliegos de Condiciones Generales y de Prescripciones Particulares que han regido la presente licitacion.

Las empresas invitadas a presentar ofertas fueron:
1. Adecco, SA.
2. Avant Personal Services, SL.
3. Portel Servicios Telematicos, SA.
4. Randstad Project Services, SL.
Las empresas Adecco, SA. y Randstad Project Services, SL. no contestan a la invitacién.

La documentacidon general integrada en el Sobre n2 1 fue estudiada por los Servicios Juridicos de la
Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras, considerandola conforme para todas las empresas
licitadoras.

RESULTANDO Que con fecha 21 de Marzo de 2016, se reunid la Mesa de Contratacidn para dar cuenta
de las empresas licitadoras admitidas, aceptacién de la documentacion general y apertura de las
ofertas técnicas, Sobre n2 2.
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Las ofertas técnicas fueron trasladadas a la Comisién Técnica constituida, a efectos de su estudio y
valoracidn, quedando pendiente la apertura de las ofertas econémicas, Sobre n2 3, hasta tanto en
cuanto se procediera a la valoracién técnica.

RESULTANDO Que con fecha 22 de Marzo de 2016, la Comisién Técnica finalizd su informe de
valoracidn de las ofertas técnicas presentadas por las empresas licitadoras, siendo presentado a la
Mesa de Contratacion en esa misma fecha, con anterioridad a la apertura de las ofertas econémicas,
el cual consta en el expediente administrativo de contratacién, formando parte del mismo y con el
siguiente resultado:

Empresa licitadora Valoracion técnica
Avant Consultores S.L. 85’00
Portel Servicios Telematicos S.A. 85’00

RESULTANDO Que con fecha 30 de Marzo de 2016, y de acuerdo con la Fase | de la Condicion 10.4 del
Pliego regulador de este procedimiento se informoé a los dos licitadores por correo electrénico de la
puntuacidn obtenida por las ofertas técnicas presentadas y admitidas.

RESULTANDO Que, una vez comprobada la recepcion de dichos correos, se procedio a la apertura de
los Sobres n? 3 de propuestas econémicas, que arrojaron el siguiente resultado, sobre un presupuesto
de contrata, IVA excluido, de SESENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS EUROS/ANO (69.600,00 €/afio):

Empresa licitadora Proposicion econémica
Avant Consultores S.L. 65.400,00 €
Portel Servicios Telematicos S.A. 62.408,60 €

RESULTANDO Que con fecha 31 de Marzo de 2016 y de conformidad con la condicién10.4 del Pliego
regulador de este procedimiento, se informé a los dos licitadores, igualmente por correo electrénico,
sobre el resultado de la apertura de las ofertas econdmicas admitidas, sin indicacién de la identidad
de las personas licitadoras.

De acuerdo con lo indicado en el citado Pliego regulador, se procedié a tramitar la Fase Il de la
negociacion del contrato, en la cual se invité a los licitadores, a presentar, en un plazo no superior a
tres dias naturales, una segunda oferta que mejorase la primera o la ratificacién de la misma.

RESULTANDO Que con fecha 4 de Abril de 2016, se procedid a la apertura de la segunda oferta
presentada, en tiempo y forma legales, por cada una de las dos licitadoras, con el siguiente resultado:

Empresa licitadora Proposicion econdmica Il
Avant Consultores S.L. 62.0000,00 €
Portel Servicios Telematicos S.A. 62.122,33 €

RESULTANDO Que con fecha 4 de Abril de 2016, la Comision Técnica presentd ante la Mesa de
Contratacion el preceptivo informe final, con la siguiente ponderacién de las ofertas:



Puntuacion @ Puntuacion Puntuacion

Empresa licitadora Técnica Econémica Global

(PT) (PE) (PG)
Avant Consultores S.L. 34’00 60’00 94’00
Portel Servicios Telematicos S.A. 34’00 59,62 93,62

RESULTANDO Que con fecha 4 de Abril de 2016, la Mesa de Contratacién elevé al Organo de
Contratacién la preceptiva propuesta de adjudicacion a favor de a la empresa AVANT PERSONAL
SERVICES, SL. por un importe, IVA excluido, de SESENTA Y DOS MIL EUROS /ANO (62.000,00 €/afio) y
el resto de condiciones técnicas ofertadas, con requerimiento de la preceptiva documentacion para
la formalizacién del contrato, previo a la resolucion de adjudicacidn, aportdndola en tiempo y
forma legales.

CONSIDERANDO Que ha quedado constancia en el expediente que se ha negociado con los licitadores
las ofertas presentadas para adaptarlas a los aspectos objeto de negociacién, con el fin de identificar
la oferta econémicamente mds ventajosa, mediante la aplicacién de los criterios de adjudicacion
establecidos en el Pliego regulador.

CONSIDERANDO Que el expediente administrativo ha sido tramitado de acuerdo con lo dispuesto en
la Orden FOM/4003/2008, de Normas y Reglas Generales de los Procedimientos de Contratacién de
Puertos del Estado y Autoridades Portuarias, subsidiariamente, en el Real Decreto Legislativo 3/2011,
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, en lo que haya resultado de aplicacidn, asi
como lo dispuesto en los Pliegos de Condiciones Generales y de Prescripciones Particulares que han
regido la presente licitacion.

CONSIDERANDO Que el Presidente de la Autoridad Portuaria es el Organo competente para resolver
la presente licitacion, segun Regla 3 de la Orden FOM/4003/2008, de Normas y Reglas Generales de
los Procedimientos de Contratacién de Puertos del Estado y Autoridades Portuarias.

Visto cuanto antecede, esta Presidencia
RESUELVE

1.- Adjudicar la contratacién de DIVERSOS SERVICIOS DE ATENCION AL CLIENTE a la empresa AVANT
PERSONAL SERVICES, SL. por un importe, IVA excluido, de SESENTA Y DOS MIL EUROS /ANO (62.000,00
€/ano) y el resto de condiciones técnicas ofertadas.

2.- Establecer como prelacién siguiente al del adjudicatario, el de la segunda empresa licitadora.

Contra la presente Resolucion podrad interponer, en via administrativa, ante el 6rgano de contratacién,
la preceptiva Reclamacién Previa a la Via Civil, con anterioridad.al ejercicio de acciones ante la
Jurisdiccién Civil, siendo competente en este Ultimo supues a\b&Mgaqgs y Tribunales de Cadiz.

.- O ™ "(
EL PRESIDE
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